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Cilj predavanja

U Razumijete i objasnite prednosti
i nedostatke pokretanja _
inovativnih preduzetnickih Literatura:
poduhavata od nule, kupovine
postojecCeg biznisa ili kupovine
ili prodaje franSize, kao
strategija rasta 1 razvoja
preduzeca
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Kreiranje inovativnih poslovnih modela - akvizicije i merdzer:i -

prednosti

=» Postoje brojne prednosti
kupovine etabliranog
preduzeca, a mogu se svesti na
to da je poslovni model
uspostavljen, ne povecava se
konkurencija u privrednoj
grani i da od prvog dana
preuzimanja, preduzece
ostvaruje prihode.

=» Ima svoje kupce, lokaciju koja
moze biti izuzetno atraktivna,
tehnologiju, uhodan tim
menadzera, inZinjera, radnika,
ima izgradenu kreditnu
istoriju i poslovnu reputaciju.

mee—— e e
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Krelran]e inovativnih poslovnlh modela -

akvizicije i merdzeri - rizici!!!

—

<= Kupovina postojeceg
preduzeca nosi odredene
rizike i pitanje da li ¢e
ono biti i ubuduce
uspjesno.

€= Moze da iziskuje visoke
troskove, tehnologija
moZe biti zastarjela, a
zaposleni i menadZzeri u
preduzecu koji je subjekt
kupovine mogu biti
manje prijateljski
naklonjeni promjeni
menadzmenta
kompanije.

<= Moguce je da postoje i
nenaplativa ili tesko
naplativa potrazivanja i
velike obaveze, losa
lokacija biznisa i slabi
absorbcioni kapaciteti
Za inoviranje i
digitalizaciju. 4
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Proces vrednovanja preduzeca

$ Proces Kkupovine, prodaje i
vrednovanja preduzeca moZe biti
medu najvedim izazovima sa kojima
se suocavaju vlasnici malih
preduzeca. Posebno, vrednovanje
poslovanja je jedno od sloZenijih
pitanja sa kojima se mala firma
suocava (Mazzarol & Reboud,
2020).

$ Za rjeSavanje tog problema
preduzetnici treba da imaju niz
informacija o motivima prodaje
preduzeca, finansijskom stanju i
vrijednosti firme. Za odgovor na
ova pitanja mozZe da posluzi i
sljede(i prikaz.




Postupak odlucivanja o
Kupovini Kupiti preduzecée
postojeceg preduzeca

MoZemo li se dogovoriti o
amno prihvatljivoj cijeni?

.

Kolika je vrijednost preduzeca?
Da

~ Pokazuju li fin. izvjestaji prodavaca
sliku zdavog preduzeca

DR

"

Prodaje li prodavac iz opravdanih
razloga?

Da

Je li preduzece raspolozivo za
prodaju?

Koji proizvod ili usluga odgovaraju =
mom talentu i Zeljama? = 6.



Najcesci razlozi prodaje biznisa

(.p .....

tehnoTogiia, nekad
jednostavna, sada
sloZena za ovladavanje,
= bojazan da je proizvod -
usluga prevazidena.
= Razlozi liCne prirode.

7




Procjena ? Dalije preduzece koje se prodaje
finansijski stabilno - zdravo?

vrijednosti
preduzeca ? Kakva je njegova profitabilnost?

? Kolika je njegova stvarna vrijednost?

Da bi dobili odgovore na ova pitanja
potrebno je obaviti odredene aktivnosti
koje se svode na sljedece:

(1) analiza finansijskih izvjestaja
preduzeca koje se prodaje,

/ (2) revizija, interna i eksterna ako je
f .
) Z neophodno i

_arz (3) odredivanj




IzvjesStaj prihvatiti sa
rezervom! Zasto?

A Prodavaci biznisa po pravilu se
koriste sa svim
racunovodstvenim metodama
koje sluze njihovim namjerama.

A Saznanje da vlasnici biznisa
mogu dirigovati veci ili manji
nivo dobiti - profita je sasvim

realno.
X P




To se moze postici na vise
nacina, na primjer:

= zalihe se mogu raCunati na vise
nacina (na primjer metodi LIFO,
HIFO, FIFO), a svaki metod
razli¢ito utice na visinu dobiti,

= sredstva, kao Sto su poslovni
objekti, oprema, mogu se
iskazati u uvecanoj ili
umanjenoj vrijednosti,

= amortizacija se moZe racunati
po proporcionalnoj, degresivnoj
ili progresivnoj stopi, po
funkcionalnom ili
kombinovanom metodu.




Problemi u primjeni
racunovodstvenih
standarda

Ovi problemi su
narocito prisutni
u malim
porodiCnim
preduzecCima,
gdje primjena
racunovodstven
ih tehnika i
standarda
varira.

-




Revizija (Auditing, engl.)

=p

Revizija predstavlja prvi
korak kupca kod utvrdivanja
i vrednovanja finansijskog
aspekta preduzeca. Ona
treba da bude prilagodena
finansijskom izvjestaju, a
radi procjene i utvrdivanja
prave vrijednosti firme.

U tom cilju kupac treba da
posjeduje prodavcCeve
izvjestaje iz kojih bi se
mogla utvrditi finansijska
snaga prodavcevog
preduzeca i njegova
profitabilnost.




Potrebno je raspolagati sa informacijama kao Sto su:

dugovanja duznika i njihov // :
stepen naplativosti, 4,
zalihe - njihovo stvarno
stanje 1 postojanje, te
njihov kvalitet,

oprema - njena ispravnost,

dugovanja bankama,
dobavljacima i druge
obaveze, kako bi se utvrdila
mogucnost njihovog
izmirenje, tj. stepen
likvidnosti i solventnosti
firme,




= zakupi, licence, fransSize i drugi ugovori kako bi se utvrdila mogucnost
njihovog prenosa,

= javne biljeSke, kako bi se utvrdilo da li prodavac firme ima porezna i druga
retenciona prava na imetak i da li ima neizmirenih obaveza u vezi sa
garancijama i jamstvima.




Odredivanje
vrijednosti preduzeca

Na osnovu temeljnog
pregleda i verifikacije
finansijskih izvjeStaja o
prodavcu biznisa,
potencijalni kupac se
mora prihvatiti
aktivnosti za odredivanje
njegove realne cijene.

Kod odredivanja cijene
kupac treba da se
pridrzava jednog od dva
tradicionalna pristupa:

=>neto profit, ili

=>vrijednost imovine




Odredivanje vrijednosti preduzeca

Koriscenje
pristupa
Zasnovano na
zaradi

Odredivanje
cijene

Koriscenje
imovinskog
pristupa

Dosadasnja zarada
Buduca zarada pod
prodavcem
Buduca zarada pod
Kkupcem

Knjigovodstvena
vrijednost
Prilagodena
knjigovodstvena
vrijednost




PREDNOSTI

Baza klijenata je uspostavljena.

Lokacija je ve¢ poznata kupcima.
Planiranje moZe biti zasnovano na
poznatim istorijskim podacima.

Odnosi sa dobavljac¢ima su uspostavljeni.

Inventar i oprema su u funkciji.
Zaposleni vec¢ imaju iskustva
Mogucnost finansiranja vlasnika postoji.
Brz unos je moguc.

Kontrolni sistemi ve¢ postoje (npr.,
racunovodstvo, zalihe i upravljanje
ljduskim potencijalom).

Biznis je stekao imidZ i odredenu

predstavu o biznisu kupci su ve(¢ izgradili.

NEDOSTACI

Imidz biznisa je teSko promijeniti.
Zaposleni mogu biti oni koje ne biste
zeljeli da birate.

Biznis se ne moze voditi na nacin na koji
ste vi zeljeli i promjene je vrlo tesko

izvesti.

Oprema i ionventar mogu biti zastarjeli.
Troskovi finansiranja mogu ugroziti vas
protok gotovine (cash flow) i ugroziti
opstanak.

Poslovna lokacija moZe biti nepodesna, ili
dobra lokacija moZe postati losa.
Potencijalne obaveze iz proslih poslovnih
ugovora su vrlo izvjesne.

Lazno predstavljanje je moguce (da,
osoba koja prodaje biznis mozZe da laze).

Slika 2.5. Prednosti i nedostaci kupovine postojeceg biznisa

(Izvor: Hatten, 2012, p. 134).
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akteristike savremenog
trzisnog poslovanja su da obiluje
nizom inovacija ligje Se ne
- bgledaju samo u novim
Pojam - ] v -
franiSizinga . odima i uslugama, nego i
~_novim organizacionim formama
nja djelatnosti.

ih je i fransizing.
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<= Fransizing predstavlja
specifican oblik biznisa, koji je
dozivio najvecCu ekspanziju
posljednjih decenija i koji je u
prometu nekih vrsta proizvoda
postao dominantan vid biznisa.

<= (0vo se posebno odnosi na
promet nafte i naftinih
derivata, automobila, teskih
transportnih sredstava,
prodaju brze hrane i sl.

<=U svim ovim granama, firme
koje posluju po sistemu
franSizinga dominiraju na
trzistu ili imaju najvecu

ekspanziju.

FransSizing poslovi




FransSizing poslovi

FranSizing, u
osnovi
predstavlja
ugovorni
odnos k011 se

in) poslovanja,

s@0j metod proda]e
svoje pravo industrijske svojine za dobar
plasman.

primaoca
franSize.




,Bruto domaci proizvod (BDP) fransiznog sektora
Ce se povecati za 6,1%, na 451 milijardi dolara
2018. To Ce premasiti rast americkog BDP-a u
nominalnim dolarima, koji se predvida na 4,7%.
Sektor franSize ¢e doprinijeti oko 3% americkog
BDP-a u nominalnim dolarima..” _ \

-
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https://www.entrepreneur.com/franchise500?type=multisearch&data1=randomize:false,rankId:f500&sort=f500&sortMethod=global&globalLimit=25

Kriteriji bodovanja najvrijednijih fransiza

Pet stubova fransize 500®

Neki klju¢ni faktori koji utiC¢u na nasu evaluaciju:

TROSKOVI | NAKNADE

Naknada za franSizu
Ukupna investicija

Autorske naknade (royalty)

PODRSKA

Trajanje obuka
Marketinska podrska
Operativna podrska
Infrastruktura franSizera
Dostupnost finansiranja

Sudski sporovi (litigacije)

VELICINA | RAZVOJ

Broj otvorenih i
operativnih jedinica

Stopa rasta

Zatvaranja (gaSenja)

SNAGA BRENDA

Prisutnost na drustvenim
mrezama

VeliCina sistema
Godine poslovanja

Godine fransiziranja

FACHSE 1% Fanchise 500

Eneenr's 47 nncl Frnchis 002 g it on e e
Chlenges and chenge et e e e s iy v e e
=2008= towfnchs e e an e e e,

Mo e raings e dlemine
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Kriteriji bodovanja najvrijednijih fransiza

FINANSIJSKA SNAGA
| STABILNOST

Revizovani finansijski izvjestaji
fransSizera

Napomena: Stubovi nijesu navedeni po redosljedu ' .
vaznosti niti po teZini. 2 d

Proces rangiranja pocinje prikupljanjem podataka. Pocevsi

od juna 2020. godine, zamolili smo fransizere da popune nas -
onlajn obrazac i dostave kopiju svog aktuelnog Dokumenta

o otkrivanju informacija o fransizi (FDD) ili kanadskog

Dokumenta o otkrivanju informacija. Jo$ jednom smo oborili
proslogodisnji rekord, pri ¢emu je 1.116 kompanija dostavilo

sve potrebne informacije. Podnesene prijave pregledao je nas
urednicki tim prije nego $to su unesene za analizu podataka.

Da bi bio uklju¢en u rangiranje, fransizer mora da trazi nove
franSize u SAD-u ili Kanadi i da ima najmanje 10 otvorenih

i aktivnih jedinica na dan 31. jul 2020. godine, od kojih se
najmanje jedna nalazi u Sjevernoj Americi. Svaki kvalifikovani
franSizer ocijenjen je na osnovu vise od 150 podatkovnih
taCaka, a oni sa najvisim ukupnim bodovima usli su u
Fran$iza 500.

Napomena: Fransiza 500 nije namijenjena da podrzi, oglasava
ili preporuci bilo koju konkretnu fransizu. Ona je iskljucivo alat
koji pomaze u procjeni i poredenju fransiznih sistema.

24
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Prednosti fransizing poslova

Povoljnost franSizinga za njegovog davaoca ogleda se u tome Sto on, preko vec
izgradenih prodajnih objekata korisnika fransizinga, Siri trziste (ne ulazudi
svoja sredstva u prodajne objekte), jaca konkurentsku sposobnost i time sa
trziSnog aspekta stvara uslove za rast i razvoj preduzeca.
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Prednost franSizZinga za njegovog primaoca je u tome Sto u promet ukljucuje, po
pravilu ekskluzivne proizvode za koje je trZiSte ispitao davalac fransSizinga. Pored
toga, korisnik Koristi naCin poslovanja davaoca fransizinga, koji su provjereni i
dali ve¢ dobre rezultate, a sve to omogucava korisniku da ostvaruje veci promet, a
time i veci profit u poslovanju.
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Prednosti fransizing poslova

MecDonalds

" provjeren biznis,

" mogucnosti da se odmah koristi ime, ugled i
iskustvo firme davaoca fransSizinga: marka
njegovog proizvoda i usluga, osvojeno trziste,
uhodana tehnologija i organizacija rada,
kadrovska, finansijska i menadZerska podrska;
» ekskluzivno podrucje poslovanja;

» puna podrska otpocinjanju biznisa,

» mogucnost koriS¢enja zajednicke reklame i
promocije; o
= koriS¢enje pomoci davaoca franSizinga pri |
odabiranju i obrazovanju kadrova,

* mogucnost da poslije podmirenja rashoda,
ukljucujuci naknadu cijene i usluga fransizinga,
samostalno raspolaZe sa neto profitom.

MeDonalds s ranked 81 inihe Franchise 500

27



Nedostaci fransizing poslova

Ne postoji mogucnost samostalnog mijenjanja poslovnog
modela davaoca fransSizinga.

Postoji obaveza striktnog primjenjivanja tehnologije i
organizacije koja je detaljno utvrdena ugovorom i uputstvom
davaoca fransizinga.

Postoji obaveza stvaranja uslova za kontrolu sistema rada od
strane ovlaScenih lica davaoca fransSizinga.

Obaveza placanja davaocu fransSizinga ugovorenog procenta
od ostvarenog prihoda i nadoknadu drugih njegovih usluga.
Ne postoji mogucnost samostalnog vodenja politike
prodajnih cijena, kao i mogu¢nost preduzimanja Sirih
poslovnih poduhvata u vlastitom biznisu, bez davaoca
franSizinga.

28
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Tipovi franSizinga

—_— —

Prvi kriterij podrazumijeva
razliCite kombinacije ucesnika u
fransSizingu. U razvijenim trZiSnim
privredama poznata su tri osnovna
tipa franSizinga prema ucesnicima
u distribuciji:

(1) proizvodac -
maloprodavac,

(2) grosista -
maloprodavac,

(3) davalac usluga-

maloprodavac.

Drugi kriterij kod uspostavljanja
ugovornih franSiznih odnosa je
predmet ugovora po kojem se
sadrzaj ukupnog paketa stavlja na
raspolaganje fransSizantu. Kod
ovog kriterija razlikuju se dva
osnovna tipa:

(a) fransSizing poznate
marke proizvoda,

(b) fransSizing poslovnog
formata.

29
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FranSizing poznate marke
(The Product Franchise, engl.)

—

v’ Davalac fransize ili agent zastupnik kod ovog tipa
obezbjeduje maloprodavcu marku proizvoda, kao i
kompletan marketing koji podrzava kreiranu robnu marku.
Znaci, primaoci franSize, u ovom slucaju, prihvataju
identitet davaoca franSize i posluju pod njegovim
imenom.

Medutim, u operativnom poslovanju primaoci fransize su
relativno nezavisni od davaoca fransize. Procjena je da se
danas u svijetu od ukupno ostvarenog prometa fransiznih firmi
kroz ovaj tip fransSize ostvaruje oko 70%.

Primjeri ovoga tipa fransSize su benzinske
pumpe ili auto dileri.

30
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FransSizing poslovnog formata
(The Package Franchise, engl.)

Kod ovog tipa franSize davalac obezbjeduje potpuno
standardizovan nacin obavljanja odredene djelatnosti. To
podrazumijeva da se, za razliku od prethodnog tipa fransize,
potpuno propisuje izgled prodavnice, nacin pruzanja usluga,
izbor lokacije, obuka osoblja. Ovdje se podrazumijeva i obaveza
postivanja formi ponaSanja prodavaca. Preko ovog tipa fransSize
ostvaruje se oko 30% ukupnog prometa franSiznog sistema u
svijetu. Ovom tipu franSize pripadaju kompanije koje imaju
najbrzi rast i najbolje poslovne rezultate u posljednje tri
decenije. Primjeri ovoga tipa fransize su auto praone,
restorani brze hrane, fotokopirnice, i sl. McDonald's je
klasicni fransizing poslovnog formata.

M
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Izbor davaoca fransSizinga

Za konacnu odluku od ponudaca fransSizinga treba, pored ostalog traziti
sljedece:

Podatke o profitabilnosti firme ponudaca, kao i firmi koje vec koriste
franSizing;

Kolika je cijena koriS¢enja franSizinga izraZeno kroz: procenat
ucCeSca davaoca u ostvarenom prihodu korisnika franSizinga, cijena

koriScenja kapaciteta poslovnog prostora i opreme, cijena ucesca
struCnih kadrova u procesu biznisa;

Velicina potrebnog kapitala kojeg treba uloZiti prije poCetka rada
biznisa, kao i iznos kapitala, za koje namjene i uz koje uslove, bi
ucCestvovao davalac franSizinga;

Broj i struktura kadrova kojeg je potrebno obezbijediti na pocetku
biznisa;

33



Izbor davaoca fransizinga

Kakav je sadrzaj tehnolosko - organizacionog modela davaoca
fransizinga, i u kojoj se mijeri insistira na njegovom striktnom
odnosno fleksibilnom sprovodenju;

Za Koje vrijeme i na kojoj lokaciji se daje pravo koriscenja
franSizinga, kao i teritoriju na koj se dobija ekskluzivno pravo prodaje
proizvoda, odnosno usluga;

Kakva je konkurencija drugih firmi na podrucju za koje se nudi pravo
koriS¢enja fransSizinga;

Kakav je organizacioni oblik davaoca fransizinga: inokosni,
zajednicki ili kooperativni;

Kakva je struktura i radno iskustvo kljucnih kadrova davaoca

fransizinga i u kom domenu bi uc€estvovali stru¢ni kadrovi davaoca
franSizinga u biznisu.

34



Kod sastavljanja ugovora o fransizingu i pravilnika,
odnosno uputstava, trebalo bi definisati ove elemente:

Tip fransize O frans$izi saznajte viSe sa
Vlasnistvo objekta sljedecih sajtova:
Clanarina https://franchising.ba
Pokrivenost teritorije www.eff-franchise.com

Obaveza snabdijevanja

www.franchisehelp.com
Obiljezavanje objekata

Otkazni rok i odsteta

www.franchise.org
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§ EUROPEAN FRANCHISE FEDERATION

(mon-profit assaciation under Belgian law)

U Presenting the Federation

4 Qur Member franchise
associations

U Joining the EFF

1 EFF Newsletter

U What is Franchising
U Regulation

U Franchise Exhibitions

U World Franchise Council
(WFC)

U Latest EU info of interest for
SMEs
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The European Franchise Federation (EFF) ﬁ

The EFF is @ non-for-profit membership organisation that federates the legally constituted,
Independent and representative national franchise associations from countries in Europe, and by
"Europe” the EFF understands "from within the Europaan Union or a country candidate to the EU
or 3 potential candidate to the EU or a country lying within the geographical boundary described
by the foregoing” (Statutes as amended in 2010, art, 7.1).

The EFF is the single Voice for Franchising with regards to the institutions of the European Union.

It stands to promote and defend this specific and complex mode of business development and
collaboration by defining and sharing common pelicies and best practice and promoting the values
and principles defined in its European Code of Ethics for Franchising.

The EFF's site allows you to link directly to the sites of each of our member associations” websites
(click on "Members” in the main menu and then on the country of your choice),

Any use of the texts on this site for whatever purpose must be given due recognition as
to its source of origin from this site.

For quick and easy reference, add this page to your list of “favourites”,

Did you know? "Franchising: A Vector for Economic Growth in Europe” - the weight of 36
franchised companies compared to SMEs in general in 17 European countries (2011)
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112 JEDINICA
3 ZEMLIJE

-

FRANSIZA

NTERVJU TIEDNA MapleBeav
PROMJENE NE UTJECU
NA RAZVOJ

MapleBear

PREKO FRANSIZE U SVLJET GAMINGA

Frangize iz oblasti edukacije djece  Kako se nacin rada prilagedavao - sttuarerod
Voditi Esports Arenu moZe biti dobra poslovna prilika, nastavile su Siriti svoje mreze i uvjetima pandemije te na kakvu g %,
pogotovo ako se uzima fransiza dokazanog koncepta. Sto nudi tokom pandemije. Nekoliko su podriku mogli raCunati brojni Mi‘l)le Bear FRANSIZA
sustav Friendly Fire te koje uvjete trebaju ispuniti potencijalni sistema je potpisalo frangizne primatelji fransize, odgovara
primatelji ove fransize, otkriva vlasnik koncepta David Kosir. ugovore i zapocelo poslovanjeiu  Radostaw Kulesza, suosnivac

zemljama ove regije. Skole programiranja za djecu
Coding Giants

KATALOG FRANSIZA BROJ 1 U BIH. NAJVECI IZBOR!

KOJI JE BIZNIS PRAVI ZA VAS? Fransiza, partnerski sustav ili zastupnistvo dobri su nacini za
pokretanje vlastitog biznisa. Vlastiti biznis vam donosi neovisnost u poslovanju i mogucénost
7adovoliavaitice 7arade

_www.steikuhaoss.com
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NAJNOVIJE VIJESTI PREZENTACLJE SUSTAVA
Posjetite sajt,
analizirajte
potencijale
domacih i
regionalih
AV AR | L]
fransSiza i
GASTRONOMIJA | UGOSTITELJSTVO INTERVJU TJEDNA d - .
iskutujte
NOVO IME U SVLJETU KRILCA ZA USPESAN . J
KAVE BIZNIS kO]a od
Zahvaljujudi snaznom fransiznom  Kako se od pilecih krilaca moZe p Onudenih
razvoju, grcki lanac kafeterija napraviti dobar i profitabilan va -
Verbatoria povecava svoju fransiznu porodicu! Na nasoj mapi MIKEL Coffee Company izrastao je  ugostiteljski biznis, a samim tim i franSlza b 1
sada se nalazi novi partner iz Poljske, as ponosom isticemo i u medunarodni brend. Sto je perspektivna fransiza, objasnjava b ila
uteSce na sajmu , Frankfurt Franchise Expo 2024 potrebno za uzimanje fransize? Zoran Videnovi¢, vlasnik koncepta N
»Krilca i Pivce® iz Nisa Optlmalna
opcija za vas!
KATALOG FRANSIZA BROJ 1U BIH. NAJVECI IZBOR!
KOJI JE BIZNIS PRAVI ZA VAS? Fransiza, partnerski sustav ili zastupnistvo dobri su nacini za
pokretanje vlastitog biznisa. Vlastiti biznis vam donosi neovisnost u poslovanju i mogucnost
zadovoliavaiude zarade.




Hvala na paznji



