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CILJEVI PREDAVANJA

Upoznati se sa pojmom
socijalnog (drustvenog)
preduzetnistva i
nacinom njegovog
provodenja;

Razumjeti motive i nacin
djelovanja socijalnih
preduzetnika;

Shvatiti znacaj
socijalnog preduzeca i
korporativne drustvene
odgovornosti.

Uvidjeti mracnu stranu
socijalnog
preduzetnistva.

Literatura:
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Udruzenje ekonomista
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e Znacaj socijalnog
(drustvenog) preduzetnistva
posta]e sve 1zrazen1]1 Sa
promjenama i izazovima koje
donosi savremeno drustvo,
kao sto su siromastvo,
marginalne grupe,
izbjeglicke Krize, nemiri,
ratovi, prirodne katastrofe,
globalne
pandemije,migracije

stanovnistva, glad, itd.
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What SOCIO/

Enterprise
_.an Do... In Your

“ommunity

Definisanje socijalnog
(drustvenog) preduzetnistva

* U posljednjih 20-tak godina,
socijalno (drustveno)
preduzetnistvo je napravilo
znacajan doprinos u lokalnim
zajednicama i drustvu uopsteno
prilagodavajuci poslovne
modele s ciljem ponude
inovativnih i kreativnih rjesenja
kompleksnih drustvenih pitanja
(Hisrich & Ramadani, 2017).




Socijalno (drustveno) preduzetnistvo

“Socijalno preduzetnistvo
predstavlja upotrebu
preduzetnickog ponasanja SOCIJALNO
za postizanje socijalnih
(drustvenih) ciljeva za
razliku od komercijalnog DOBRO ZA SVE
preduzetnisStva gdje je cilj |

postizanje profita, odnosno, i
ako se ostvari, generisani
profit ide u Korist
zadovoljenja potreba
specificnih ranjivih grupa
stanovnistva” (Hibbert et al.,,
2002)

EKONOMSKO  EXOLOSKO

PREDUZECE




Socijalno preduzetnistvo prepoznato je kao
mocan mehanizam za:

[ suocavanje sa
siromastvom

U osnaZivanje Zena

O katalizaciju drustvene
transformacije

U podsticanje rasta na
trziStima sa izuzetno
niskom kupovnom moci
stanovniStva

1 donosenje

institucionalnih promjena
(Nicholls, 2008).
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@ Home - Eko Bag X +

< C  ® Notsecure | ekobag.rs/#upoznaj-nas

e kObag upoznaj nas nase tasne  za kompanije naruéi  blog

volimo to
sto radimo

EkoBag je prvo ekolosko socijalno preduzece u Srbiji.
Zaposljavamo Zene starije od 45 godina, koje pripadaju
tesko zaposljivoj grupi pogodenoj tranzicijom.

U fokusu proizvodnje je reciklaza PVC folije za bilborde,
kojoj je potrebno i do 1500 godina da se razgradi u prirodi.
Misija naSeg preduzeéa jeste promocija drustveno
odgovornog poslovanja kroz upravijanje specifi¢nim
otpadom.
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Studija slucCaja Eko bag -diskusija

* Ko su kljuc¢ni zaposleni u Eko BaG-u? Dali Cinjenica da kljucni zaposleni
dolaze iz specificne kategorije stanovnistva koja nije konkurentna na
trziSu rada, moZe pomoci preduzecu da poveca vlastitu profitabilnost?
Na koji nacin i zasto?

* Dalisu Eko torbe atraktivan proizvod? Veliki lanci super marketa u BiH
su krajem 2019. godine poceli naplacivati PVC vrecice. Da li je takav
potez supermarketa prilika za pokretanje socijalnih preduzeca ili ne?
Koje su prepreke formiranja socijalnih preduzeca, a koje su
mogucnosti?

* Dalije donoSenje odluka po principu jedna osoba - jedan glas mana ili
prednost Eko BaG-a?

* Daliuvasojlokalnoj zajednici postoje prilike koje bi se mogle iskorisiti
za dobrobit zajednice ali i za preduzetnika/cu pokretaca socijalnog
(drustvenog) preduzeca? Koje su to prilike?




NASTANAK SOCIJALNOG

(DRUSTVENOG) PREDUZETNISTVA
N
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Pojam socijalno (drustveno) | (S .
preduzetnistvo prvi je |
upotrijebio Banks (1972) u

kontekstu analize razlicitih N R 0d(
pristupa mandZmenta, pri . E q u a R ’ g S

cemu je isticao kako se
menadzZerske vjestine
mogu rasporediti kako bi
se rijesili drustveni
problemi i poslovni izazovi.
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Sta su neprofitne organizacije?

* Neprofitne
organizacije su vrste
organizacija koje ne

ostvaruju profit za
svoje vlasnike.

* Sav novac zaraden ili LNUEN
doniran neprofitnoj
organizaciji koristi se v
Za ostvarivanje <; care

ciljeva organizacije i
njeno odrzavanje
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* Socijalno (drustveno) preduzetnistvo se moze
manifestovati kroz neprofitne i dobrovoljne organizacije,

ali isto tako i kroz profitne organizacije, kroz aktivnosti
po osnovu ugovora o radu, a ne samo “dobre volje” i sl.




Non-Profit

Organizations

Ono Sto je jos specifiCno za socijalno
(drustveno) preduzetnistvo, za razliku od
klasicnih “dobrovoljnih” poduhvata, jeste da

imaju karakter poslovnih poduhvata u smislu
dugorocne orijentacije, vizije, misije,
uspostavljanja organizacione strukture itd.
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* Nove organizacije iz
oblasti preduzetnistva
(tzv. drustvena
preduzeca - social
enterprise) su sve
vise ukljuceni u
proizvodnju
proizvoda i usluga i
to je ono Sto ih \
razlikuje od \ 4
tradicionalnih
humanitarnih

organizacija.




U regionu zapadnog Balkana socijalna (drustvena) preduzeca
posluju u veoma razliCitim pravnim formama, a najcesSce kao:

e udruzenja gradana
e zaduzbine i fondacije;

e preduzeca za radnu
integraciju osoba sa
invaliditetom;

e zadruge;

e drustva sa ogranicenom
odgovornoscu, i

* drustvena preduzeca

Zakon o socijalnom
(drustvenom)
preduzetnistvu?

Zakon o drustvenom
preduzetnistvu Republike

Srpske (14.12.2021).

Nacrt Zakona o
drustvenom preduzetnistvu
Brcko Distrikta je takode u
procesu usvajanja,dok je u
Federaciji Zakon o
socijalnom poduzetnistvu u
faziizrade.
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Business Support on Your Doorstep

MoveTHa O noprany Perncrpaumja MNocnoeame 3aHaTtH LileHTpW 3a NoApLUKY Q

COUMJANHO NPEAY3ETHWLUTBO ofHOCK Ce Ha:

L] npmijHy MNPAKTUUHKMX, WHOBATUEHMX M OAPXUBLIX NPUCTYNAE OCTEaPWEARY KOPWOTH ADYILITES reHepanHo, ca Harnackom Ha

MaprmHanM0eaHe M CMpoMaluHe JpYIUTBEeHE rpyne;

* MojaM Koju 05YXEATA jeAMHCTEEH MPUCTYN EKOHOMCKWMM W APYIUTEEHUM NPOBNEMUME, KOJW C8 YKPLUTE" NPEKD PAZAVUUTHX CEKTOPA M
AWCUMININHS, 3 KOJU C& TEME/EN Ha 04PEHEHUM MPOLECUME M BPWJEAHOCTUMS, KOje Cy 33]E0HMUKE 23 CE3KOT CoLMjanHor
NpEAYIETHWKS HEIABNCHO Of HErOEOT 05D330BaHa, METEQW]ENHOT CTATYCA, PEAHWYKMK NPAES, OKPYHEHS, EKOHOMCKOr D3380J3,

NoBONpPUEPEAE M ApyTvx dakTopa 8WMNo 43 OHW OCHWEA]Y HeNpPodUTHE MAK NpoGKUTHE CySjekTe.

CounjanHa ekOHOMW]a NOAPa3yMWjeBa NPeAHOCT COLMjaNHIX LWLRBa Y OAHOCY Ha EKOHOMCKE, anW Ce COUMjanHK LWLEBM 0CTBaRY]Y
EKOHOMCKMM HaYMHOM AjenoBatha. HeH HAJBaKHMW]M ACNeKT je CoUM|janHo Npefy3eTHUWITED. Mako ce NojMoBN ,CoLWjanHo
NpefyzeTHULWTED" M ,COLM|aNHW NPEaY3eTHUK" KOPUCTE BULLE 04 TPVASCET ro4MHE joL YEM|EK NMOCTOje PasnnymnTa MALLLEHE W CT3B0EW
OKO C3MOT 2Ha34YEeH3 OBMX NejMoEa. Hawme, Muhammad Yunus, nobuTHnk HoSenoee Harpage 2a muip 3a 2008, roguHy, Y CBOJjOj KieWnzm
.33 CEWjeT Hez CMpoMaLITES" HABOAW A3 C& COUMJaNHO NPefy2eTHWMILTED HajuelwRe qedHULE K30 BUN0 KOje HACcTOjaHe A3 C8 MOMOTHE
APYTIR By AUME. T3 MHULM]ATHES MOXE GUTK EKOHOMCKOT 1 HESKOHOMCKOT, NPOdUTHOT M HeNpodMTHOr KapakTepa. MpemMa osoM

SYTORY. COLI,PIJEIJ'I HO NpedyzeTHULWITEO jE' LWMpK I'IGjaM o4 CGLI,Ir"IJEI.l'I Har rlpe,u,y:-'.eﬁa. KDJE npeacTas/ba NOABPCTY COLI,PIJEIJ"IHDI' npegy3eTHILWITA.

[Jame, Bill Drayton, oCHWEaY NPEE rNobanHe OPraHM3aLKje 23 COLWjaNHO NPeAy3eTHUIWITED  Ashokd”, je aeduvHMCa0 coumjanHo
Npefy3eTHULITED Kao NPejy3eTHULITEO C 8TMYKMM MHTEMPUTETOM Y LWLY MaKCUMIU3MPatba JpYLUTEEHE BpUjEAHOCTH, 8 HE NPWBaTHE
EPWMjeaHOCTH MAK NpoduTa. CoUMjanHo Npedy3eTHWILTES je crelndgYHO No TOME WTO ce §2B1 NPeno3HaBaremM 1 pjellaBatbem
CoLMjanH1x Npodaema Kao WTO Cy COLM]anHa WCKIBYJEeHOCT, CUPOMALUTEO, HE3aNotNeHaCT W Ap.

33 paanvKy 04 TRAAVLMOHANHOT NPEAYIETHMITES, TAJE |8 NPUMAPHN UW/b AJEN0BaH3 OCTEIPEHE W MAKCUMN3aUW]a npoduTa, v doxycy
COUMaNHOT NPELyZeTHNLITES | 33 A0B0/bEH:E APYILTEEHIX NaTpeda,

EBpONCKa KOMMCU]3 KOPWCTK Nojan couwjanHo npeaysehe 33 ceegehe epcte nocnoes:

* OHE KOJ KOjWX j& ADYWTESHW MM COUMJENHN LWE DCHOBHW PA2N0T 33 KOMEPLUWjaiHe aKTMEHOCTI W KOje UsCTo MMajy 08nK
APYWTESHE MHOBALW]E;

* OHE KOJ KOjWx Ce NPodWT YrNasHOM PENHEECTMRA KaKo &1 Ce OCTEAPMIM NOCTABAEHN ADYLUTEEHW UWEEEM;

* OHE KOJ KOjWX H3UWH OPraHW30BaHa U yNpasiatsa, T2 NPaga BN3CHWKA OACANMKSES]Y MMCU]e Npedyzeha, KOPWCTE AEMOKDETCKM W
NapTULMNETUEHW NPUHLNTIN WK MPUHLMAKM COLWJaNHE Npasae.



POJAM SOCIJALNOG (DRUSTVENOG) PREDUZETNISTVA
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Konvencionalni
preduzetnik sluzi kao
agent koji omogucéava
ili stvara viziju
zasnovanu na novim
idejama, sa ciljem da se
stvore uspjeSne
inovacije.

Dominantni
organizacioni oblik je

profitno orijentisan, dok |

je primarni cilj (motiv)
ekonomskKi.
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Institucionalni
preduzetnik je agent koji
mobilise resurse da bi
uticao na institucionalna
pravila ili ih promijenio
sa ciljem da podrzi ili

promijeni postojece
institucije ili da osnuje
nove.

Dominantan organizacioni
oblik je profitno
orijentisan, dok je
primarni cilj (motiv) je
institucionalna reforma
ili razvoj.




Kulturni preduzetnik je
osoba koja identifikuje
mogucnost i djeluje u
skladu sa njima kako bi
stvorio socijalnu,
kulturnu ili ekonomsku
vrijednost.

* Po pitanju organizacionog i
oblika poduhvata izove =
oblasti, on moZ%e biti
profitni i neprofitni, dok je
primarni cilj (motiv) je
kulturna difuzija

odnosno prosvjetljenje.

. 8K e
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* Socijalni (drustveni)
preduzetnik djeluje na
nacin da primjenjuje
poslovne principe u
rjeSavanju socijalnih, t;j.
drustvenih problema.

* Organizacioni oblik
moze biti profitno i
neprofitno orijentisan,
dok je glavni cilj (motiv)
drustvena promjena
odnosno dobrobit.




* Posmatrajuci nacin
ispoljavanja socijalnog
(drustvenog)
preduzetnistva, moZe se
govoriti o odredenim
dimenzijama koje su mu
specifiCcne. U tom smislu, pet
dimenzija socijalnog ‘
preduzetnistva cine ¢
(Prakzier & Nowak, 2012, str. jjiiii;
15): AN

Socijalna (drustvena)

misija,

socijalna (drustvena)

promjena,

Socijalna (drustvena)

inovacija,

preduzetnicki duh, i

licnost.




Socijalna (drustvena) misija

ey

... odrazava motiv i razlog

pokretanja
preduzetnickog

poduhvata, odnosno cilj
Koji se zeli ostvariti, koji se
postize iniciranjem socijalne
(drustvene) promjene.




Npr. inkluzija marginalizovanih grupa na
trziStu rada




Socijalna (drustvena) promjena

....u ovom kontekstu, . 3 A
uvijek je pozitivna, ' -
dovodi do nekog SR
poboljsavanja nabolje, "
iako ona moZe imati sy
“ruSilacki” karakter, yfeitiaE s
odnosno moze ) )
poremetiti i narusiti
dotadasnje (uglavnom
negativne i nepovoljne)
obrasce ponasanja.
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JEDNAKOST

Socijalno
(drustveno)
preduzetnistvo

PRAVICNOST

Zasto su nam potrebna socijalna
(drustvena) preduzeca i zasto
moramo graditi i jacati socijalno
preduzetnistvo?



Socijalna (drustvena) inovacija

* Socijalna (drustvena)
inovacija moze se posmatrati
dvojako: kao sredstvo i kao
rezultat djelovanja
socijalnog (drusStvenog)
preduzetnika.

e Kao sredstvo, ona sluzi da
se omoguci odredena
drustvena promjena.

e Medutim, kada se ta
drusStvena promjena
realizuje, socijalna
(druStvena) inovacija ostaje
kao trajan rezultat.
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- » U sustini, socijalno
(drustveno)
preduzetnistvo bavi se
drustvenim
angazovanjem i
preduzetnickim
djelovanjem (Gawell,
2014, str. 28).

* Bitno je napomenutii to da
se ono moZze naci u sva tri
sektora privrede: javhom,

-+ privatnom i trecem sektoru

- dobrovoljnom (Deakins &
Freel, 2012, str. 253).




* Prema Alvordu i drugima
(2004), socijalno
(drustveno)
preduzetniStvo karakteriSu
tri vrste inovacija
(Nicholls, 2006, str. 22):

1. Transformacione;

2. Ekonomske;
3. Politicke.




v ‘(

Transformacmne
inovacije Cine:

podizanje lokalnih
kapaciteta,

1 prilagodavanje
lokalnih uloga, i

transformacija
kulturnog konteksta

(npr. obrazovanje
ljudi na selima).




Ekonomske inovacije
Cine razvijanje
paketa za rjesavanje

problema, odnosno
stvaranjem pristupa
obezbjedenja alata i
resursa za povecanje
produktivnosti (npr.
mikrofinansiranje).
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* Nobelovu nagradu za
mir u 2006. godini,
dobio je Muhhamad
Yunus i Grameen Bank iz
Bangladesa, za svoje
napore da Kkreiraju
ekonomski i drustveni
razvoj pristupom
odozdo prema vrhu.



moze postici, osim
ako velike grupe
stanovnistva ne
pronadu nacine
da izbjegnu
siromastvo.
Mikrokredit je

jedno takvo
sredstvo.

Razvoj odozdo
sluziiza
unapredenje
demoKkratije i
ljudskih prava.




Politicke inovacije Cine:
stvaranje lokalnih pokreta
za ,provociranje” vlasti,
povecanje glasa
marginalnih zajednica radi
povecanja njihovog
politickog uticaja (npr.
pokret za
samozaposljavanje Zena,
pokret za zastitu Zivotne
sredine, lica sa
invaliditetima,
marginalizovane grupe
stanovnistva).




SOCIJALNI (DRUSTVENI)
PREDUZETNIK

Socijalni (druStveni)
preduzetnik je nosilac
poduhvata i pokretac

dinamickih promjena u
procesu socijalnog
(drustvenog)

preduzetnistva.




Socijalni (drustveni)
preduzetnici Kreiraju
vrijednost za javnost,
prate nove
mogucnosti, inoviraju i
prilagodavaju,
postupaju smireno,
iskoristavaju resurse
koje ne kontrolisu, i
iskazuju visok nivo
odgovornosti.




 [ako ih odlikuju pojedine zajednicCke karakteristike,
socijalni preduzetnici nisu isto Sto i volonteri, aktivisti
ili humanitarni radnici.

* Socijalne (drustvene) preduzetnike katakteriSe visi
nivo posvecenosti i angazovanja na dugorocnom planu.




Socijalni preduzetnik pokazuje karakteristike koje se

smatraju tipicno preduzetnickim, kao sto su:

O sklonost riziku, inovativnost,
sposobnost prepoznavanja
prilika i snalazljivost (Austin et
al.,, 2006; Peredo & McLean, 2006;
Sharir & Lerner, 2006; Zahra et al.,
2009).

L Pored toga, pokazuju i
karakteristike povezane sa
prosocijalnim ponasanjem, kao
Sto su snazna eticka struktura,
moralna sposobnost i
sociomoralna motivacija
(Bornstein, 2004; Dees, 1998;
Nicholls, 2008).

IS




SOCIJALNO (DRUSTVENO) PREDUZECE

* Sa namjerom ostvarenja
svojih ciljeva i provodenja
svoje vizije u realnost,
socijalni (drustveni)
preduzetnici osnivaju
socijalna (drustvena)
preduzeca (social
enterprise, engl.).

* U tom smislu, socijalno s
(drustveno) preduzeéese ™
javlja kao sistem koji
generise vise socijalnih
preduzetnickih poduhvata.

DOING GOOD



Zakon o drustvenom preduzetnistvu Republike Srpske

Clan 4.

(1) Drustveno preduzeée je pravno lice
(privredno drustvo, fondacija, udruZzenje,
zadruga, ustanova) koje obavlja djelatnost, a
od koje posebnu korist ostvaruje uza ili Sira
drustvena zajednica.

(2) Drustveno preduzece korisnicima svojih
proizvoda 1 usluga obezbjeduje ove
proizvode i usluge bez diskriminacije po
bilo kojem osnovu.

(3) Na sva pitanja koja nisu uredena ovim
zakonom primjenjuju se odredbe posebnih
propisa koji se odnose na organizaciju i rad
odredene pravne forme pravnog lica.

Clan 6.

(1) Za drustvena preduzeca koja posluju u
formi privrednih drustava ili poljoprivrednih
zadruga dio dobiti _koji _se isplac¢uju
vlasnicima ne moze biti veéi od 51% dobiti.
(2) Za dio dobiti koji se ne isplacuje u
skladu sa stavom 1. ovog ¢lana, privredno
drustvo i poljoprivredna zadruga duzni su
da sacine plan reinvestiranja ili plan
finansiranja drustvene misije.




* Socijalna (drustvena)
preduzeca generalno
pripadaju sektoru
zajednicki poznatom
kao “trecem sektoru”.

Treci sektor je

neprofitni sektor. Prva
dva su vladin i realni
sektor.
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* NajceSce korlscena definicija socijalnog (drustvenog)
preduzeca u Velikoj Britaniji je:

“Socijalno (drustveno) preduzece je biznis sa primarnim
socijalnim (drustvenim) ciljevima ciji se viskovi
prvenstveno reinvestiraju za te svrhe u biznis ili u
zajednicu, radije nego da su vodene potrebom
maksimizacije profita akcionara ili vlasnika" (DTI, 2002,
navedeno u Doherty et al., 2009, str. 25).
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* Socijalna (drusStvena) preduzeca uglavnom dijele iste ciljeve,
specifiCne svojoj prirodi, a to su (Smallbone et al. 2001, str. 18, u
Nicholls, 2006, str. 14):

— Obezbjedenje dobara i usluga koje javni sektor ili trziste ne
mogu ili ne Zele ponuditi;

— Razvijanje vjestina;
— Kreiranje radnih mjesta;
— Socijalna inkluzija (ukljucenost).



* Socijalna preduzeca sluze
interesima zajednice
(drustvenim, socijalnim,
ekoloskim) viSe nego cilju )?
maksimizacije profita. -




* Socijalna preduzeca
su izuzetno osjetljiva
na promjene u javnoj
politici, posebno u
pogledu tipova
usluga podobnih za
javne subvencije.




KORPORATIVNA DRUSTVENA
ODGOVORNOST

v

odgovornost predstavlja =i SINCERITY

sve napore Koje L— . z

odredena firma
provodi s ciljem

* Korporativna drustvena

problema, ili podizanje

opsSte dobrobiti drustva.

RESPONSIBILITY

SUSTAINABILITY ETHICS



U zavisnosti od ciljne grupe ili ciljnog podrucja djelovanja,
politike drustvene odgovornosti firme, aktivnosti iz ovog
domena mogu biti okarakterisane kao socijalno
(drustveno) preduzetnistvo.




i’ 1 . Moze se govoriti o tri

mogu provoditi
korporativnu

drustvenu
odgovornost:

1. Sponzorstvo;

2. Marketing 5
drustvenog problema
(cause marketing),i ¢

. Filantropija.

ﬂh/r’f SPONS na¢ina na koja firme
o R -




MRACNA STRANA SOCIJALNOG
PREDUZETNISTVA

* Moze se desiti da socijalni
preduzetnik koristi
socijalni kapital grupa
kojima pomaze da bi
ojaCao sopstveni, ne

ucvrscujuci pri tom njihov
socijalni kapital (Deakins
& Freel, 2012 ).



* Jedan od najvecCih
problema vezanih z
socualno(drustveno)

preduzetnistvo su
faktori ogranicenja
koji se manifestuju
prvo kroz obim ili
domen djelovanja, a
zatim i na nivo ili
“dubinu” rjesavanja
problema.




U prvom slucaju, uzima

se u obzir Cinjenica da je
uvijek prisutan veci

broj problema, nego
rjesenja, odnosno da se
Zbog ogranicCenja u

pogledu resursa uvijek

mora izvrsiti selekcija
prioriteta koji Ce se

rjeSavati, pri Cemu je
neminovno da odredeni =
problemi ostanu
zanemareni.



| r
U zavisnosti od toga ko je i na koji
nacin postavio prioritete i izvrsio
alokaciju sredstava, zavisii to dali
Ce efekti socijalnog preduzetnistva
biti u potpunosti pozitivni ili cak
prouzrokovati neke negativne
posljedice.




¢ Udrugom slucaju, na
umu se imaju
odredena ogranicenja
“vanjske prirode” u A
smislu propisa,
pravila i regulative
koja se moraju

postovati, a koja, kao
takva, ograniCavaju
nivo ukljucenosti u
rjeSavanje odredenog
problema.




e U sustini, koliko c¢e efekti
socijalnog (drustvenog)
preduzetnistva biti pozitivni
ili negativni u najvecoj mjeri
zavisi od socijalnog
(drustvenog) preduzetnika
koji pokrece poduhvat, te
njegovih /njenih licnih
karakteristika, u prvom redu
moralnih i etickih
vrijednosti i principa.







