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Cilj predavanja je upoznati studente
i studentkinje sa:

QPojmom i karakteristikama
preduzetniStva Zena;

URazlozima zaSto Zene
preduzetnice zasluzuju posebnu
paznju kreatora ekonomskih
politika;

QPojmom i karakteristikama
porodicnih preduzeca;

QRazlikama i slicnostima izmedu
porodice i preduzeca;

UKulturom porodi¢nog preduzeca;

QUlogama i odnosima u
porodicnom preduzecu

QSukcesijom u porodicnim
preduzecima;

QPrenosom vlasnistva u
porodi¢nim preduzecima.




Preduzetnistvo Zena

Mnogo kontroverzi izaziva u javnosti
termin preduzetnistvo Zena, Cesto
pogresno preveden kao zZensko
preduzetniStvo (women
entrepreneurship, female
entrepreneurship, engl.)

[zraz preduzetniStvo Zena oznacava
skup aktivnosti vezanih za
osnivanje preduzeca, sticanje
vlasnistva ili dijela vlasnistva nad
preduzecem i da upravljanje
osnovanim preduzecem obavljaju
Zene (Aidis, 2002).




Korijeni preduzetnistva zena

[ako neki korijene preduzetnisStva
Zena pronalaze joS po zavrSetku
Drugog svjetskog rata i
nuznosti ulaska tadasnjih
samohranih Zena i majki u
poslovni svijet, najveci intenzitet
porasta ovog tipa preduzetnistva
biljezi se u zemljama srednje i
istoCne Evrope tokom tranzicije
iz netrziSne privrede u trzisnu.

Tome kasnije doprinosi privredna
kriza u kojoj znatan broj zena
ostaje bez posla. Zbog toga se
brojne Zene, Koristeci svoja
znanja, vjestine i kreativnost,
odlucCuju na samozaposljavanje,
odnosno pokrecu vlastite

preduzetnicke projekte
(Kolakovic¢ & Mihic¢, 2020, str. 22)
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, Zasto izdvajamo preduzetnistvo
Zena kao posebnu vrstu
preduzetnistva?

Zene i muskarci u svijetu biznisa
postiZu jednako vrijedne
poslovne rezultate, ali ne polaze
u konkurentsku utakmicu sa
jednake polazne pozicije.
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Ne postoje razlike izmedu ucinka preduzeca u
vlasnistvu Zena i muskaraca

* Postoje znacajni dokazi da ne
postoje razlike izmedu ucinka
preduzeca u vlasnistvu Zena i
muskaraca u Sjedinjenim
Americkim Drzavama (Kalleberg
& Leicht, 1991; Robb & Watson,
2010) kao i na medunarodnom
nivou (Chell & Baines, 1998;
Johnsen & McMahon, 2005; Zolin
etal, 2013).

* Dacenbergova (Dautzenberg,
2012) studija visokotehnoloskih
kompanija u Njemackoj zakljucuje
da je ukupan Komercijalni
uspjeh (npr. ROI, povrat ulaganja)
preduzeca u vlasnistvu Zena i
muskaraca statisticki isti (Link
& Morrison, 2019, str. 9)




Me@lll{tim, iako u vecini zemaﬂja ig_nel premasuju broj

v, Yryi - muskaraca sa univerzitetskim diplomama, one

Zene premasuju bl‘O] za}cl)sta}ju lia}’lmuékarcimka }111 zavréavagjukn}?uénih, (STEM)
& tehnoloskih, inZenjerskih i matematickih stepena

m_uska.raca S,a (UNESCO, 2018), Sto u konacnici utiCe i na zastupljenost

univerzitetskim zena globalno Koje pokrecu tehnoloske startape,

. zastupljenost Zena na menadZzerskim pozicijama,

diplomama pozicijama u upravnim odborima, profesorskim

pozicijama na univerzitetima.




Nevjednak_ovpla(:eni_poslovi_ za * Boden i Nuci (Boden & Nucci,
muskarce i Zene za iste pozicije 2000), Rob (Robb, 2008) i Fejrli i
Rob (Fairlie & Robb, 2009)
otkrivaju da preduzeca u
vlasnistvu Zena imaju niZe stope
prezivljavanja od preduzeca u
vlasnistvu muskaraca.

Sto se ti¢e izmjerenog jaza izmedu
poslovnih neuspjeha biznisa u
vlasniStvu Zena i muskaraca, analiza
podataka popisa SAD-a Fejrlia i
Roba (2009) pokazuje da se dio

jaza (11%) moZe objasniti u
smislu obrazovnih razlika (Link &
Morrison, 2019, str. 8)




Rodna razlika u licnim
Obrazovanje definitivno nije zaradama

razlog za nejednako placene Koliko manje Zene zaraduju od
poslove mugka,m-; -

U Evropskoj uniji (EU), B 5o o=, oy e
zene zaraduju oko 16%
manje od muskaraca
na sat, ili drugim
rijeCima recCeno, Zene
zaraduju 0,84 € za
svakih 1 € koji zarade

muskarci.

* JTako 60% diplomaca u
EU ¢ine Zene,
obrazovanje
definitivno nije
razlog za nejednako
placene poslove

(Eurepean Commision,
2019).




* Osnivanje preduzeca
u vlasniStvu Zena
podsticCe socijalno
ukljucivanje zena u
ekonomske tokove,
dovodi do sloma '
ustaljenih
kulturnih klisea
koji omogucavaju
diskriminaciju Zena
i generalno
doprinosi
povecanju rodne
ravnopravnosti -
(Carter, 2000).




Prednosti podrske
Zenama preduzetnicama

UIstovremeno, njihovo prisustvo

dovodi do povecanja NVW\

raznolikosti preduzetnistva ’
kao ekonomskog procesa \

(Verheul et al., 2006, navedeno u

[vanovi¢-Dukic¢ & Petkovic,
2020).




Zene preduzetnice u EU i regionu

» Zene ¢ine 52% ukupne evropske
populacije, ali samo 34,4%
samozaposlenih u EU i 30%
preduzetnika pocetnica. Zenska
kreativnost i preduzetnicki
potencijal nedovoljno su iskoris¢en
izvor ekonomskog rasta i radnih
mjesta koja bi trebalo dalje razvijati
(European Commission, 2019).

* U isto vrijeme, u Republici Srpskoj,
u 2017. godini, u vlasnistvu i
suvlasnistvu Zena je ukupno 29,1%
privrednih subjekata (Vlada
Republike Srpske, 2019, str. 7). U
zemljama okruZenja najveci broj
preduzetnica imaju Hrvatska 37%,
Crna Gora 29%, Slovenija 29%,
Srbija 26% i Sjeverna Makedonija
21% (Vlada Republike Srpske,
2019, str. 14)




Prepreke pred Zzenama TR
preduzetnicama =05

v'Krute rodne norme, obicaji i kulturni
obrasci “zacCinjeni” hegemonistickim
maskulinitetom,

v majcinstvo i podizanje djece,

v'neposjedovanje nepokretne imovine
(velikom vecinom u vlasnisStvu je
muskaraca),

v'Mala ili nikakva ustedevina,

v'tradicionalno u veé¢em procentu od
muskaraca zastupljeniji neplac¢eni
kucanski poslovi,

..... neki su od razloga suptilnijeg odnosa
u akademskoj zajednici, ali i medu
kreatorima javnih politika, koji se sve
viSe okrecu kreiranju nacionalnih i
globalnih politika podrske rodnoj
ravnopravnosti i pravicnosti,
ukljucujuci i podsticaj samozaposljavanju
Zena.



Strateska podrska preduzetnistvu Zena

(Strategija razvoja preduzetnistva Zena Republike Srpske 2019 - 2023.
godine.

U Akcioni plan za razvoj poduzetnistva Zena u Federaciji BiH za period 2018 -
2020. godine

QStrategija razvoja Zenskog preduzetnistva u Crnoj Gori 2,()’f5 2020. godine
(Prijedlog strategije za razvoj Zenskog preduzetnlstvgl 21 -2024). :

tskoj 2014 - 2020.

UStrategija razvoja poduzetnistva Zena ngpubllc'
godine. v o TS

niji 2019 - 2023.

\

dStrategija razvoja preduzetnisty,
godine. J 7




N

il

wiliel

S
)
%
=
d
L
N
=
g
<3/
-
=
Q
=
2
g
=)
-
=)
="



Zasto potoji veliki interes za porodicno
preduzetnistvo?

dPovecana paznja i
interesovanje za porodicna
preduzeca opravdava se
Cinjenicom da su 70% do 80
% evropskih preduzeca
porodicna preduzeca
(Mandl, 2008; EC, 2021).

To implicira da su porodic¢na
preduzeca vazni pokretaci
ekonomije (Martinez &
Aldrich, 2014) u pogledu { D\ u | 0!
ekonomskog rasta i ifit0 THE}FAMIL&

zapoSljavanja.




Zasto potoji veliki interes za
porodicno preduzetnistvo?

o Zbog svoje dugorocCne orijentisanosti,
otpornosti, zilavosti, isprepletanosti
porodicnih i Korporativnih ciljeva,
inovativnosti, generisanja zaposlenosti,
porodicna preduzeca su od velikog znacaja
za sve ekonomije svijeta, posebno u
kriznim periodim.

o “Iskustvo porodicnog preduzetnisStva
smatra se jednim od klju¢nih elemenata
upravljanja u buduc¢nosti. Tradicija i
porodicne vrijednosti imaju veliku ulogu
u poslovnim odlukama menadZera (koji su
istovremeno i nasljednici porodi¢nog
biznisa), jer se prenose sa generacije na
generaciju” (Ivanovi¢-bukic¢ &
Radosavljevi¢, 2018, str. 60).
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Porodicne firme -
veliki igraci




Preduzetnici porodicni biznisi - veliki globalni
igraci

e Medutim, preduzetnicki
porodicni biznisi, uz
stratesko pozicionirnje i
planiranu sukcesiju, postaju
veliki globalni igraci. lako
mali broj porodicnih
preduzeca dozivi trecu
generaciju nasljednika, ona
koja to uspiju, igraju
znacajnu ulogu na globalnom
trzistu, i neka od njih dostizu
trziSnu kapitalizaciju od
nekoliko desetina ili stotina
milijardi US$, kao Sto su,
izmedu ostalih kompanija:

v'$vajcarski Novartis, u
vecinskom vlasnistvu familije
Sandoz, vrijedna 279 milijardi
US$,

v'$vajcarski Rose (Roche), u
vecinskom vlasnistvu familije
Hofman-Ori (Hoffmann-Oeri),
vrijedan 279 milijardi US$,

v’ americki Volmart (Walmart), u
vecinskom vlasnistvu familije
Volton (Walton) koji vrijedi 241
milijardu USS$,

v’americki Fejsbuk - Meta
(Facebook), u veCinskom
vlasniStvu familije Zakeberg
(Zuckerberg) koji vrijedi 225
milijard USS$,




Preduzetnici porodicni biznisi - veliki globalni

igraci
Womangtew v'Korejski Samsung u
vecCinskom vlasniStvu
sl familije Li (Lee) koji vrijedi
174 milijardu USS$,

v'njemacki Folksvagen
(Volkswagen), u veCinskom
vlasniStvu familije Pis-
PorsSe (Piéch-Porsche), koji
vrijedi 120 milijardi US$
(Stern, 2015).




Poteskoce u definisanju

porodicnog preduzece

(Nemoguce je uporediti lokalnu
pekaru kojom upravlja bracni par sa
medunarodnim proizvodacem hrane
Cetvrte generacije, kao Sto je dr
Oetker.

(dMnoge studije, posebno
kvantitativne studije, oslanjaju se
na pristup komponentama,
definisuci porodicno ucesce u poslu
prvenstveno u smislu vlasnistva i
upravljackih pozicija.

Sustinski pristup fokusira se na
uticaj porodice na posao
sagledavanjem psiholoskih i
aspekata ponasanja tog uticaja
(npr. transgeneracijska hamjera i
posvecenost porodiCne kontrole)
(van Helvert & Nordqvist, 2018).




Family business magazine https://familybusiness.ey-
vx.com/insights/family-business-yearbook-2017.aspx

* U istrazivanju za Family
business magazine, pri
sastavljanju liste 250
najvecih porodicnih firmi
na svijetu Ciji godisSnji
prihodi iznose vise od
milijarde $, razmotreni
su podaci iz 28 zemalja.

usiness
(2017

* Porodicni biznis je Siroko
definisan kao preduzece
u Cijem je vlasnisStvu i
menadzmentu odredena
porodica znacajno
zastupljena, ali ne nuzno
iujednomiu drugom.
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Family business in Europe | Facts and figures

Of the world's

500

largest family businesses,

are located n Europe

The Iarqest famlly businesses in Europe
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Family business in North America | Facts and figures

Of the world's

500

largest family businesses,

wa located mNor i Armerx
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2021 Family Business Index

Seal
Board CEO
i Jurisdiction |Industries
Rank|Company  |Type |FOuUndingYear| — Revenues| g, 5va0s Al | ar _ |Famity Shareholding | No. of directors |Family members | Gender | Family
1 Wal-Mart Inc. | Public | 1962 5591 2,300,000 [ United States | Consumer Walton 48.9% 11 1 ) No
Berkshire ) -
) ) Financial ) ;
2 Hathaway, Public | 1955 2455 360,000 | United States Services Buffett 372% 14 2 2 Yes
Inc.
Financial .
3 EXOR SpA Public | 1927 1453 343,415 Italy Services Agnelli 53.0% 9 3 2 Yes
Schwarz ) . .
4 Group Private | 1930 140.0 450,000 | Germany Consumer Schwarz 100% 3 3 o No
Advanced
Ford Motor ) ) . . .
5 Company Public {1919 1271 186,000 | United States | Manufacturing | Ford 40.0% 16 2 o No
pany & Mobility
e
a?tggs:he Advanced
6 Werke AG Public |1916 1222 120,726 | Germany IManufacturing | Quandt 46.8% 26 2 ) No
v
& Mobility
(BMW) :
Koch Advanced
7 i Private | 1940 115.0 120,000 | United States | Manufacturing | Kech 84.0% G 1 ) Yes
Industries Inc. .
& Mobility
. ) _ ) Cargill- ) .
8 Cargill, Inc. Private | 1865 1146 155,000 | United States | Consumer i 85.0% 10 0 2 No
IMacmillan
Telecom,
Comcast . ) i . .
9 Cor Public |1936 1036 168,000 | United States |Media, and Raoberts 33.8% 10 1 2 Yes
P Technology
Dell Telecom,
10 Technologies |Public | 1984 942 158,000 | United States |Media, and Dell 75.0% a8 1 ) Yes
Inc. Technology
Advanced
Robert Bosch ) _ i . .
11 GmbH Private | 1686 87.0 395,034 | Germany IManufacturing | Bosch 100% 20 1 z No
& Mobility
E sl RE“ance Pkl A CVT - hC Amc Sdn Bom llim L A mm b 3 A A nvng 4 4 Ll NS




Porodicno preduzece -
tradicija

* Neka porodicna preduzeca su
veoma stara i imaju dugu
tradiciju, kao npr. Grupa
Kodornija, medunarodno
priznatih proizvodaca vina iz
Spanije, Ciji se poCetak rada
vezuje za 1551. godinu i koju
danas vodi osamnaesta
generacija iste porodice.




Najstarije porodi¢no preduzece

Jedna od najstarijih kompanija na svijetu (koja i danas
postoji) je Hoshi Ryokan iz Japana. Osnovana je 718.
godine, a danas njome upravlja 46. generacija iste

BARD:DICHHBT -

Slika 2. Hotel Hoshi Ryokan



Pojam i karakteristike porodicnog preduzeca

* VeCina definicija
orodicnog preduzeca
oje se sreCu u

literaturi istiCu sljedece
bitne karakteristike
ove vrste preduzeca:
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4)

porodicno vlasniStvo,

kontrola ili upravljanje
preduzecem od strane
porodice,

aktivno ukljucivanje
clanova porodiceu
poslovanje preduzeca,

i sklonost da se prenosi
vodeca uloga u
preduzecu sa jednih na
druge Clanove porodice.




Definicije porodi¢cnog preduzeca

* Neke definicije su vrlo
uske, shvatajuci
porodicno preduzece
kao preduzece u Cije
poslovanje su
ukljucene dvije
generacije jedne
porodice, dok su
druge definicije
veoma obuhvatne
vezujuci porodicno
preduzece za
vlasnistvo jednog ili
vise Clanova
porodice.

* Polazeci od bitnih
karakteristika,
porodicno preduzece se
na najopstiji nacin
moze definisati kao i
prepreduzece u kome
su dva ili vise clanova
jedne porodice
vlasnicki ili na drugi
nacin aktivno
ukljuceni u njegovo
poslovanje.




Tabela 4. 1znos porodicne kontrole

Osobine Mogucnosti [zazovi
100% u rukama Vrhunska stru¢nostu | Agencijski sukobi:
profesionalnih upravljanju, s kontrola
menadZera obzirom na Siru profesionalnih

populaciju menadZera

menadZera, skupi

MenadZment iz koje moZete podsticaji, gubitak
izabrati strucnjake kulture specifi¢ne za
porodicne firme
100% u rukama Efikasno vodstvo, Nedostatak strucnosti
porodice ocuvanje precutnog medu menadzZerima
znanja ¢lanovima porodice,
sukobi (npr.
altruizam)
Porodica sa Pristup kapitalu izvan | Smanjenje
manjinskim udjelom | porodice i prilike za porodi¢nog uticaja i
rast smanjeni fokus na
VlasniStvo porodicu ciljevi;
kratkoro€nost
100% u rukama Mocan poloZaj Zloupotreba moci,
porodice porodice, Cvrsta ogranicene
kontrola firme i mogucnosti za rast
njenih vrijednosti
100% u rukama Nezavisni Savjet i Gubitak porodi¢nog
Upravljanje/nadzorni | profesionalaca koji kontrola uticaja
odbor nisu ¢lanovi porodice

100% u rukama
porodice

Osigurana kontrola
porodice

Nema pristupa
spoljnoj ekspertizi i
kontroli

(Izvor: Zellweger, 2017, str. 10)




Osnovne razlike izmedu porodice i
preduzeca

Porodica Preduzece

.
% Emotivna J — Racionalna J
g
p

p
B U osnovi J B U osnovi J

socijalisticka kapitalisticko

N\ \§

-

- : : Clanstvo je
— Clanstvo je trajno dobrovoljno
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Pretpostavijena Pretpostavljena
logika porodi¢nog logika sistema

sistema preduzeca
Tradicija *  Obnavljanje
Emotivna/ ¢ Racionalno

e Meritokratsko

iracionalna

Nepotizam (prema zaslugama)
Dugorofna ¢ Kratkorofna
perspektiva perspektiva
Nefinansijske *  Finansijske

vrijednosti vrijednosti



Porodicni i poslovni ciljevi

v' Porodicni i poslovni ciljevi mogu biti sli¢ni i komplementarni i
saglasni, mogu biti konfliktni, ali nikada nisu identicni.

v’ Pitanje nagradivanja (kompenzacije) zaposlenih, koje je u
svakom preduzecu delikatno, posebno je osjetljivo u porodicnim
preduzeCima, prije svega zato Sto u ovim preduzeCima pored
Clanova porodice mogu biti zaposlena druga lica.




Porodicni i poslovni ciljevi

v' Cakikada su
kriterijumi za ocjenu
performansi zaposlenih
jednaki za sve
zaposlene, moZe se
postaviti pitanje
objektivnosti njihove
primjene.

v' SloZenost i naglasen
subjektivni karakter
odnosau porodicnom |
preduzecu istiCe znacaj
dobrog profesionalnog
upravljanja ovim
preduzecem.




Porodicni i poslovni ciljevi

v Odstupanje iz porodi¢nih
razloga od objektivnih
principa profesionalnog
upravljanja nije u
dugorocnom interesu
porodi¢nog preduzeca.

v" Prije svega, to znaci da
porodic¢no preduzece
mora objektivno
pristupiti izboru svog
profesionalnog i
upravljackog kadra, i ne
smije, radi oCuvanja
dobrih porodicnih
odnosa, podrzati
nekopetentne clanove
porodice.




KljucCni
faktori za
dugorocni

uspjeh
porodicnog
preduzeca

..... rano ukljucivanje druge

generacije porodice, brace i sestara u
posao, kao i podsticanje preduzetnicke
kulture i inovativnosti svih zaposlenih.




Kultura porodicnog preduzeca

* Koegzistencija
porodice i posla u
porodicnom
preduzecu, nuzno
doprinosi nastanku
specificnih
obrazaca
ponasanja,
vjerovanja,
odnosno nastanku
specifiCne
organizacione
Kulture
porodicnog
preduzeca.



Kultura porodic¢nog preduzeca - rani stadiji
razvoja

...u porodici dominira
patrijarhalan kulturni
obrazac, dominantni
kulturni obrazac u
poslu je pokroviteljsKi,
koga odlikuje
dominacija porodicCnih
veza nad
profesionalnim
sposobnostima
zaposlenih.




Kultura porodi¢nog preduzeca - rast i
razvoj porodicnog preduzeca

* Raste potreba za
profesionalizacijom
upravljanja njegovim
poslovanjem.

» Sa starenjem osnivaca i
odrastanjem njegovih
potomaka, obi¢no jaca

FAMILY  teinjazazamjenu

patrijahalnog
BUSIN ESS porodi¢nog kulturnog
obrasca nekim manje
autoritivnim kulturnim
obrascem, kao Sto je npr.
kolaborativni.




Kultura porodicnog preduzeca -
profesionalizacija upravljanja

..podrazumijeva
jacanje kontrolne
funkcije, Sto Ce
najvjerovatnije
dovesti do promjene
uloge odbora
direktora od
podrzavajuce ka
nadzornoj.




Kultura porodic¢nog preduzeca -

. lI;ore(li rasta 1 razvoja, znacajan
atalizator promjena ,
organizacione kulture poroditnog ~ ° LaKo npr. djeca

preduzeca predstavljaju osnivaca, ukoliko su

promjene u vodstvu preduzeca. stekla obrazovanje
neophodno za

upravljanje
Breduzeéem, mogu

iti inicijatori
Zamjene zastarjele
prakse starijih
generacija upravljanja
porodicnim
preduzecem
savremenim
konceptima
%. poslovnog

. . upravljanja.




Uloge i odnosi u porodicnom preduzecu

g.. ‘-’ ‘] '
L. I W T

Tipi¢ni odnosi u
porodicnom preduzecu
obuhvataju odnose
izmedu oca ili majke

\

-

osnivaca porodi¢no = AA
preduzeca i njegove(njene) | | [ 3 -
djece, izmedu supruznika, o LR : 77 '\
izmedu brace i sestara, i - ——

izmedu drugih ¢lanova 4 s v
porodice. |

Drugaciji, ali neposredno
uslovljen odnosima
clanova porodice, je
polozaj zaposlenihu
orodicnom preduzecu
oji nisu clanovi
porodice.
Od svih odnosa koji se
uspostavljaju u )
porodi¢nom preduzecu
najslozeniji i
potencijalno
najproblematicniji su
odnosi oca ili majke
osnivaca porodicnog
preduzeca i njihove
djece.




Timski rad supruznika - prednosti i nedostaci

Potencijalna prednost
timskog rada je duZe vrijeme
Koje supruznici mogu
provoditi zajedno, nego Sto bi
provodili kada bi radili u
razliCitim preduzecima.

Poslovni problemi, medutim,
lako mogu ovu potencijalnu
prednost pretvoriti u
nedostatak.

Razlike u pristupu poslu ili
neslaganja supruznika oko
nekih poslovnih pitanja lako
se mogu prenijeti na
porodicni Zivot.




Uloge i odnosi u porodicnom preduzecu -

nasljedivanje

it Vecina roditelja osnivaca

++ Dali djeca zele da naslijede

++ Kako obezbijediti

planira da prenese posao na
sinove ili kéeri. Pri tom im se
namecu brojna pitanja i
dileme, npr. pocCev od pitanja:
Da li njihova djeca imaju
sposobnosti da ih uspjesno
naslijede u porodi¢cnom
poslu?

porodicni posao? Kako
motivisati djecu da se
angazuju u poslu, i kako ih
pripremiti za preuzimanje
porodicnog posla, onosno
kako im obrazovanje pruziti?

nepristrasnost prilikom
izbora djece kojoj Ce povjeriti
posao?




Uloge i odnosi u porodicnom preduzecu - odnosi
medu clanovima porodice

it U porodicama sa viSe djece, dvoje

ili viSe djece, u zavisnosti od
njihovog interesovanja i
sposobnosti, mogu aktivno
ucestvovati u porodicnom poslu.

¢ Pri tom, slicno kao i u porodici,

odnosi izmedu brace i sestara,
mogu biti razliciti, od
harmonic¢nih, kada braca i sestre
funkcioniSu kao efikasan tim, do
rivalskih i konfliktnih odnosa.

it Zenidbom ili udajom sinova i kceri

porodica se Siri, Cime se povecava
broj potencijalnih aktera u
porodicnom poslu, a odnosi
izmedu clanova porodice postaju
slozeniji, Cime postaje sve teZe
upravljanje odnosima izmedu
clanova porodice.

It's our favourite game - it's called family shareholders!




Uloge i odnosi u porodicnom preduzecu - odnosi
medu clanovima porodice

* Preklapanje porodice i posla
utiCe ne samo na odnose
izmedu Clanova porodice u
porodicnom preduzecu, vecC i
na druge zaposlene. Po
definiciji, clanovi porodice u e
porodicnom preduzecu su u ‘ J
privilegovanom polozaju u a
odnosu na zaposlene van A
porodice. Z

* Tako npr. Sanse za unapredenje
zaposlenih koji nisu ¢lanovi
porodice manje su od _
mogucnosti za napredovanje
clanova porodice.




Samsung vodi 4. generacija familije Li
(Lee). Koliko je velik Samsung?

Family members of the pan-Samsung group

)

Samsung Group founder Park Du-eul

== e

B HE D

Leoe Maeng-hoe: LnChog-hn Lee Kun-hee Lee In-hee Lee Sook-hee Lee Son-hee Lee Deok-hee Lee Myung-hee
( ( uptm der  Saehan Group tmmsungf cworics  Hansol Group

Shinsegae Group
lounder adviser chairwoman
A P8 SHINSEGAE
c)‘s SAEHAN I :Hansol 3

|
\
[ A

n - ¥ h !A

Cho Dong-hyuk  Cho Dong-man Cho Dong-gil
Hansol Group former Hansol Group  Mansol Group
R

JNNETY Chisrman  wics chawnman chalrman
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i 1 vaSa porodica Cete vierovatno dijeliti isti duh i vjerovanja o
etz rad1t1 Ovo Ce vam dati dodatni osjecaj svrhe i ponosa - i konkurentnu
S oslovan]e
oragdnja trajnog porodicnog preduzeca znaCi da Cete vjerovatnije
290 potreban za uspjeh. Vjerovatnije je da Ce vasa porodica shvatiti
= Tekstbilgje pristupiti svom radnom vremenu.
. L0]alnost cvrste licne veze znace da Cete se vii Clanovi porodice vjerovatno drzati zajedno
' Tippkazati odlucnost potrebnu za poslovni uspjeh.
__Stabilnost - saznanje~da gradite za buduce generacije podstice dugorocno razmisljanje
potrebno za rast i uspjeh - mada to takode moZe proizvesti potencijalno Stetnu nesposobnost

dase reagum
. Smanjeni troskovi~tlanovi porodice mogu biti spremniji na finansijske Zrtve radi posla. Na
primjer, prihvatanje nize plate nego sto bi je dobili negdje drugo da bi pomogli poslu na duzi
rok ili odlaganje zarada tokom krize novcanog toka. Takode mozete otkriti da vam nije
potrebno osiguranje od odgovornosti poslodavaca ako zapoSljavate samo clanove uze
porodice.




h-"' | \a
i
ha porodicna preduzeca imenovace clanove porodice.
TTEa]U V]€Stlne ili nisu dovoljno obuceni. To moze negativno uticati
] ovest1 o stresnog radnog okruzenja.
0 moze nastati u bilo kom poslu, ali vazno je uzeti u obzir da
OO preduzecu mogu postati licni jer osoblje radi sa ljudima sa kojima su
bliski. Losa osjecanja i ogorcenost mogu destabilizovati poslovanje i ugroziti vase porodicne

-
> odnose
| m li biti objektivni kada promovisete osoblje i promovisati samo
2] posao bez obzira da i je rodak ili ne? Vazno je donositi poslovne odluke
‘a_\ iz poslovnih razloga, a ne iz licnih. To ponekad moze biti tesko ako su umjesani Clanovi

it 0dgovoran za posao ako odstupe. Voda mora objektivno da utvrdi ko najbolje
moze da povede posao naprijed i ima za cilj smanjenje potencijala za buduci sukob - ovo moze
biti zastrasujuca odluka.

\ P |




Sukcesija u porodicnom preduzecéu - prva faza
razvoja

* Kupac preduzeca ili njegov
jedini nasljednik u
potpunosti kontroliSe
preduzece.




Sukcesija u porodicnom preduzeéu - druga
faza razvoja

£
* Nasljednici sinovi i N
kéeri, odnosno braca i \
sestre upravljaju
porodicnim '*
preduzecem.

-1:\!;_\‘{1:3 Is the Next

Generation

M Ready?




Sukcesija u porodi¢nom preduzeéu - TRECA
faza razvoja

* Obicno u trecoj generaciji
rodaci, nasljednici brace i
sestara, preuzimaju
preduzece, njih nasljeduju
njihova djeca.

* 70% porodicnih preduzeca
ne uspijeva da opstane u
drugoj generaciji, a od
onih koji u tome uspijevaju
samo polovina opstaje u
trecoj generaciji.

|| * Stoga samo oko 20%

porodicnih preduzeca
opstaju duze od 60
godina u jednoj porodici.




Preduslovi uspjesne sukcesije

* Vjerovatno najvazniji

uslov odnosi se na
posjedovanje
odredenog skupa
zajednickih
vrijednosti koje dijele
clanovi porodice.

N7,

Ako Clanovi
porodice ne dijele
neke osnovne
vrijednosti u
odnosu na ljude,
rad, posao i sl. nije
moguce definisati
smjernice za
buduce
poslovanje.




Preduslovi uspjesne sukcesije

* Neki Clanovi porodice
spremni su da se
posvete razvoju
porodicnog
preduzeca, dok drugi
Clanovi porodice, iako
dijele porodicne
vrijednosti, teze
ostvarenju licnih
ciljeva izvan
porodicnog
preduzeca.

* Biti Clan porodice ne
znaci nuzno da su
sposobni da vode
porodicni posao.

* Bez plana
upravljacke
sukcesije znacajno
se povecava rizik
neuspjeha
porodicnog posla u
sledecoj generaciji.




Preduslovi uspjesne sukcesije - plan sukcesije - primjer
porodice Raventos, vlasnika Grupe Kodornija

* Dali ¢e se, medutim, ¢clan
porodice koji ispunjava ove
kriterijume zaposliti u

* Clanovima ove porodice
,Skoro od rodenja“ su

poznati zahtjevi kc()f'e _ porodicnom preduzecu zavisi

moraju da ispune da bi od odluke porodi¢nog savjeta,

bgi‘gg%%%vooglggleguzeéu koji se pri tom vodi potrebama

II)‘o su, izmedu ostalog: Grupe, ane pojedinacnim
Zeljama.

1) dobro poznavanje
engleskog jezika,

2) posjedovanje

univerzitetske & |
diplome, i ' =

3) usgjeéan petogodisnji | @ _
rad u kompaniji van - g DORNIU

Grupe.




Planska sukcesija u porodicnim preduzecima
kao dio izlazne strategije osnivaca

g —

<7’rodaja trecoj strani: Uprodaji biznisa kao dijelu strategije Zetve, poduhvat nastavlja poslovanje

dokpreduzetntkiziazi iz vlasniStva. Obicno posao dobro posluje i preduzetnik je u stanju da izvuce
dio ili sve ekonomske vrijednosti preduzeca, prodajom svog udjela u kapitalu privatnom kupcu.
Prodajom u nevolji, pronalazi se da preduzetnik prodaje svoj kapital, ali da je u stanju da dobije samo

malu kohcmu generlsane vrl]ednostl Posao mozda gubi novac, a preduzetnik nije u stanju da zaustavi
’ ost1 da Vrat1

druga kompant

<%]alna javna ponuda (IPO Imtlal Pubhc Offering): Varijacija prodaje trecoj strani gdje se
poduhvat il Zmatajamdiokapitatapodutvataprodaje na javnoj berzi kao sto je NASDAQ ili Njujorska
berza.




Planska sukcesija u porodicnim preduzecima
kao dio izlazne strategije osnivaca

asljedivanje porodice (ili trece stranéfyPorodicna sukcesija je kada preduzetnik daje svoj ulog
(lanovi eetey] jajrposao, dok preduzetnik u potpunosti ili djelimicno izlazi iz posla.
Nasljedstvo takode moze ukljucivati i predaju preduzeca neclanu porodice, kao Sto je kolega od

a.
Likvidacija: Dikvidacija se odnosi se na prestanak rada profitabilne firme i raspodjelu vrijednosti

jeme tmovine preduzetniku i / ili bilo kojim drugim povjeriocima. Licni razlozi (npr. razvod,
promjena karijere i zdravstveni problemi) ili poslovni razlozi (npr. zastarjela tehnologija, kapitalno
intenzivna imovina sa vrijednoscu firme zakljucane u imovini i nedostatak dostupnih kupaca)

pokretaCi su ove izlazne strategije. Opasnost likvidacije odnosi se na prekid rada neprofitabilne firme,
Cesto one sa znacajnim obavezama, gdje se raspodjela bilo koje vrijednosti imovine vrsi povjeriocima

ca-f-preduzetniku). To moze ukljucivati bankrot.
restanak rada: Zatvaranje firme ukljucuje odluku o gasenju i gubitku bilo kakve vrijednosti u posu.

e —



Harvi (Harvey, 2004, citirano u Deakins & Freel, 2012, str. 237) tvrdi da ima
osam priznatih modela za smjenu generacija u porodicnom biznisu:

@dnog nas ]edmka, ,prestolonasljednika”™ kako god da se on bira. Dobar primjer je

kompanija Samsum, (i jeosnivac izabrao svog nasljednika iz porodice.
o Imati bratsko sestrmsko partnerstvo’, wkome se uloge preuzimaju shodno talentima clanova

porodice -

T Baksterovt,

o Rodacki konzorcijum™ rxkome porodicno vlasnistvo znaci da su neki clanovi aktivni na
i ivora, dok drugi rade na tome da od nizih stignu do visih nivoa u organizaciji.

Neki takode mogu da budu pasivni akcionari.

,Menadzer za popunjavanje praznine” Roji preuzima vodecu ulogu dok sledeca generacija ne
posta . 71ako je bilo sa kompanijom Fiat, ali Vitorio Valeta je bio viSe

od toga i drzao je vodecu poziciju 21 godinu.



Harvi (Harvey, 2004, citirano u Deakins & Freel, 2012, str. 237) tvrdi da ima
osam priznatih modela za smjenu generacija u porodicnom biznisu:

qu vlasnistvo i profesionalni %oj situaciji, porodica mozda nema nikoga ko
-magao ili ko zeli da vodi biznis i ovode profesionalci a porodica zadrzava

vlasnistvo
Otkup kompanije od strane njenih mena@agemem buy - out - MBO).

Prodaj k()mpnm;‘ﬁ"‘“‘fip i AALNAT] §

Napustanje organizacije prodajom njene imoving) to jest, likvidacija imovine sa ciljem da se
UZme gotOVIIT.




Hvala na paznji



