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Ishodi ucenja
Nakon interaktivnog uCestvovanja na predavanjima, vjeZbama i samostalnog i
grupnog rada na analizi studija slucaja, bicete u mogucnosti da:

* klasifikujete i
objasnite razliCite
tipove
preduzetnistva,
njihov znacaj i ulogu
u ekonomskom
razvoju

objasnite i razumijete
koncepte
preduzetnistva u
velikim
korporacijama
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Prema misljenju Baringera i
Ajrlanda (Barringer &
Ireland, 2016, str. 7), “tri
osnovna razloga zbog kojih
ljudi postaju preduzetnici i
osnivaju sopstvene firme su:

1) da budu sami sebi Sef,
2) daslijede svoje ideje, i

3) ostvare finansijske
» DOSTOJANSTVEN
nagrade”. RAD I EKONOMSKI

i
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Razlozi zasto ljudi pokrecu
vlastiti biznis su
mnogobrojni, i zavise od
niza prelomnih zivotnih
dogadaja, dobrih ili loSih,
neshvacenosti i
nezadovoljstva na
postojecem radnom mjestu,
gubitkom radnog mjesta,
sticajem srecnih
okolnosti, ali i Zelje da se
iskoristi steCeno znanje,
vjestine i kompetencije.
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1.6. Zasto ljudi postaju preduzetnic
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ZASTO LJUDI ZELE DA

' & e

Ne Zele da Brzo im dosade
imaju Sefa isti poslovi

¥

r

Priliéno su kreativni

Zude za slobodom Ambiciozni su Nemaju $ta da izgube

T YHUBEP3WTET ¥ BAHOJ YLK I |
4
o



1.6. Zasto ljudi postaju preduzetnici?

o Ako za trenutak ostavimo po
strani samozaposlenje iz
nuzde, uvijek postoji motiv
za pokretanje novog posla, i
to moze biti prilika za
inovacije ili za uvodenje
nove tehnologije (Shane et
al.,, 1991).

o Ali najceS¢i razlog za
pokretanje novog posla je

sansa za inovaciju
(Scheinberg & Macmillan,

1988; Blaise et al., 1990,
citirano u Danish et al., 2019,
str.3).
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Preduzetnistvo nije ekskluzivno vezano za male

biznise i novoosnovana mala i srednja
preduzeca!!!

U Naprotiv, sa preduzetniStvom se
susrecemo i u biznis sektoru,
vladinom sektoru i neprofitnom
sektoru, u bolnicama,
ustanovama kulture,
fakultetima, sportskim
klubovima.

(dMali biznisi prave znacajan
doprinos preduzetniStvu zato
Sto su izvor znacajnih
inovativnih aktivnosti, i to
posebno radikalnih inovacija i
stoga predstavljaju znacajan
agent ekonomskih promjena
(Acs, 1992; Baumol, 1993).
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Za ekonomski rast i razvoj, veoma je znacajno da

stare ideje novim idejama

—— A

....1 da se stari proizvodi, usluge i
procesi zamijene novim, koji su
bolji i efikasniji.
o Nove ideje i inovacije Cesto su
kreirane u novim i malim
\ biznisima koji su rapidno rasli i
\be Cesto kreirali i nove industrije.

o U vecini slucajeva, takve
kompanije su nastavile da
primjenjuju koncept
preduzetnistva i da se i dalje
mijenjaju i bore za lidersku
poziciju na globalnom trzistu.
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NajcCesS¢

-

Preduzetnik/ca zanatlija ili
preduzetnik iz Zivotnog stila

Tradicionalno ili
eksterno

preduzetnistvo
(entrepreneurship)

Socijalno (drustveno
preduzetnistvo

SCe po

Preduzetnistvo Zena

Porodicno

=v

preduzetnistvo
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d]ele preduzetnlstva

Korporativno
preduzetnistvo
(corporate
entrepreneurship;

intrapreneurship)

Omladinsko

preduzetnistvo



1.7.1. Tradicionalno (eksterno)

preduzetnistvo

“Najbolji nacin za predvidanje buducnosti je njeno stvaranje”

— Peter Drucker (1909 - 2005)

PREDUZETNISTVO NIJE NI NAUKA
NI UMJETNOST. TO JE PRAKSA.

PETER DRUCKER
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1.7.1. Tradicionalno (eksterno)

preduzetnistvo

* Pokretanje vlastitog biznisa,
najcesce u formi preduzeca,

vezuje se za tradicionalno
(individualno) ili eksterno
preduzetnistvo

(entrepreneurship, engl.).

* PocCetak od nule ima svoje
brojne prednosti, ali i

51 eeV-“‘"
I

Naziva se joS i individualno preduzetnistvo
jer se odnosi prvenstveno na preduzetnika
pojedinca koji je istovremeno i viasnik
preduzeca, upravljac preduzeéem i nosilac rizika
u poslovanju. Individualno preduzetnistvo
utiCe na razvoj privrede jer:

povecava konkurenciju i efikasnost
privredivanja,

utiCe na sniZavanje cijena,

prisiljava velika preduzeca na promjenu
ponasSanja na trzistu,

omogucava povecanje zaposlenosti,

omogucava lakSe zadovoljavanje
preduzetnickih inicijativa, te

omogucava tehnoloSki razvoj i primjenu
inovacija (Kolakovi¢, 2006, str. 21)
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U zavisnosti od motiva pokretanja vlasitog biznisa,
zavisice i osnovne konture poslovnog modela

novoformiranog preduzeca!!!

- -

Preduzetnik/ca iz nuzde

Preduzetnik/ca mogucnosti (prilike)
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Preduzetnici mogucnosti

NajceSce takvi
preduzetnici imaju
Zelju za
otjelovljenjem
vlastite ideje i
kreiranjem takvog
poslovnog modela koji
Ce obezbijediti rast i
razvoj preduzeca.
Takve preduzetnike

pogoni
samoaktualizacija,
fokusiranost na
ciljeve i odredena
postignucda.



Preduzetn1c1 iz nuzde

— Ve

* U zemljama Clll S€ raZVO]» prema L]udl k011 prlpada]u toj kategon]l
GEM kla51f1k_a(:1]1 (S}EM 2029) vide samozaposlenje kao jedinu
l_)é_lera na prlrodmm resursima preostalu karijernu opciju. Cesto
ili na proizvodnoj efikasnosti nemaju adekvatnu poslovnu
(kao sto je slucaj sa svim ideju, ve¢ kopiraju postojece
zeml]ama blee Jugoslavije, biznise, bliske znanju, vjeStinama
osim Sl_o_vem]e), anena - i kompetencijama koje posjeduju
inovacijama, kao sto je slucaj ili za koje smatraju da Ce ih
sa razvijenim ekonomijama, ovladati.

postoji velika vecina
potencijalnih preduzetnika iz
nuzde.
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Preduzetnici iz nuzde

Brojne su male zanatske radnje,
kao Sto su trgovci, stolari,
elektricari, tapetari, obucari,
moleri, pokrenute na osnovu
prethodnog radnog iskustva
osnivaca biznisa.

» Ceste greske osnivaca takvih
poslovnih aktivnosti je ulazak
u privatni biznis bez pazljivo
uradenih poslovnih analiza ' Vak
formalizovanih u formi N W '-»w,\ \M},g, .
kreiranog poslovnog modela i R LN
poslovnog plana.
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Preduzetnici zanatlije - preduzetnici

Zivotnog stila

o To su preduzetnici Ciji je cilj
odrZavanje odredenog Zivotnog
stila i rad za prihode dovoljne za
obezbjedivanje dovoljnog nivoa
prihoda za odrZavanje pristojnog
Zivotnog stila.

" o Takvi preduzetnici uglavnom
nemaju Zelju za rastom biznisa,
jer sa rastom biznisa i
diverzifikacijom, stiCu se uslovi za
gubitak kontrole nad privatnim
Zivotom. Zbog toga, neki autori ove
preduzetnike nazivaju
preduzetnicima Zivotnog stila
(Barringer & Ireland, 2016, str. 18)




Preduzetnici iz hobija

—
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* U modernim urbanim
zajednicama tesko je zamisliti
Zivot bez Casovnicara, frizera,
autopraona, restorana, kafica,
ali i raznih fitness centara,
instruktora skijanja, teniskih
trenera, i tome slicno. Ovi
posljednji su u glavnom
zaposlene osobe, koje imaju
hobije ili posjeduju specificne
vjesStine, i pokrecu biznise s
ciljem sticanja dodatnih
prihoda. Te preduzetnike
nazivamo preduzetnicima iz
hobija.
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Ne moZemo svako malo preduzece

smatrati preduzetnickim

~=p Preduzetnistvo u MSP podrazumijeva
da preduzeca konstantno traze nacin
da se razvijaju, ponovno
rasplamsavaju ili odrzavaju odredene
preduzetnicke karakteristike, kao Sto
su:

spremnost na preuzimanje inicijativa i
; proaktivnost;

spremnost na konstantno preuzimanje
. rizika;

orijentisanost na trazenje i koris¢enje

prilika;

kreiranje podsticajnog kreativnog

okruZenje koje podstice inovativnost “‘ I\

OTOL“ANCE. \

gm vﬁness )

zaposlenih;
brzo djelovanje i reaktivnost; TEAM
agresivna konkurentnost i fleksibilnost.

("

LEADERSHIP
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* Preduzetnicko malo preduzece je takvo

preduzece koje uz zadovoljavanje
uocenih i stvorenih potreba i prilika,
stvaranju novih vrijednosti u o¢ima
kupaca, dozivljava dramaticne
promjene, koje se ogledaju u vlastitom
rastu i razvoju, i po pravilu ispoljava
eksponencijalni rast i razvoj, mjeren
povecCanjem investicija, uvodenjem
novih, inovativnih proizvoda i usluga,
poslovnih modela, procesa i
marketinskih rjeSenja, uz otvaranje
novih radnih mjesta i skokovitim
rastom profita. Jedan od najboljih
primjera preduzetnickog preduzeca je
nakadasnji startap, a sada
medunarodna korporacija Apple.

UNIVERSITY OF BANJA LUKA

o, YHUBEP3WUTET Y BAHOJ IYUN ‘I N

EKOHOMCHKW ®AKYNTET

4

FACULTY OF ECONOMICS 1875



Zasto je Apple najvrijednija preduzetnicka
kompam]a na sw]etu?
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https://cdn.britannica.com/02/24402-050-2C2345B1/Steven-Jobs-Apple-I-Stephen-Wozniak-circuit-1976.jpg

Apple je prva americka kompanija koja je dostigla tu vrijednost,
zapanjujuci uspon koji je zapoCeo u pandemiji.

Apple premaduje 2 biliona dolara, o 2.0

udvostru¢ujudi svoju vrijednost biliona $
za samo dvije godine
1.8
1.6
TrziSna vrijednost Applea
14
1.2
Apple dostize vrijednost od 1 bilion dolara e 1.0

u 2018. godini, 42 godine nakon osnivanja

0.8
0.6
- 0.4
Inicijalna

javna
ponuda 0.2

Osnovan (IPO)
1976 1980 Ucrtano mjeseéno 0

' _____________ . A _— ¥
1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020

lzvor: Refinitiv. Objavio The New York Times



Kako je Apple rastao

Trzisna vrijednost

6 milijardi $

lansiran iPod

o S——

lansiran iPhone

IEEELITY 174 milijarde $

lansiran iPad

624 milijarde $

Tim Cook zamjenjuje Stevea Jobsa na mestu CEO-a

603 miilijarde $

lansiran iPhone 6

796 milijardi $

lansiran iPhone X

Izvor: Bloomberg



1. Stiv Dzobs - brend
za sebe




Pet velikih stvari koje su stvorile Apple

PR = = e e R ey DT i S
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2. iPhone revolucija




Pet velikih stvari koje su stvorile Apple

3. Apple usluge - i
lojalnost brendu

* Pomislite na iTunes ili Apple Music,
App Store, iCloud i Apple Pay. Ovo
su samo neke stvari koje Cine
Apple-ovo poslovanje sa uslugama -
i smatraju se najvaznijim i najbrze
rastu¢im pokretaCima prihoda
kompanije.

P&

1976 197

¢ -
« @
1998 2001

To je finansijski genije koji leZi u tom
brendu - natjerati potrosace da
nastave da kupuju hardver® kaze Paul
Nelson, generalni direktor
BrandMatters. "Snazni brendovi
imaju Klijente Koji jednostavno
nisu zainteresovani za alternative -
i tu leZi snaga Apple-a. Cinjenica da
ste upravo postali lojalista.”

2007 2067

Apple Logo History

s, YHUBEP3WTET Y BAHOJ NYUN |

UNIVERSITY OF BANJM LUKA

D)
l'~i‘l§g(f{5’,

EKOHOMCHKW ®AKYNTET
FACULTY OF ECONOMICS 1875



Pet velikih stvari koje su stvorile Apple

4. Kina - irast

* Bez Kine, najveceg svjetskog trzista
pametnih telefona, Appleov uspjeh
izgledao bi sasvim drugacije.
Kontinentalna Kina generiSe oko
Cetvrtine Apple-ove dobiti. Pored
toga, vecina Appleovih iPhona
proizvodi se u SenZenu na jugu
Kine.

* iPhone je postao simbol bogatstva
i prestiZza medu rastuc¢im kineskim
stanovnicima velikih gradova
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Pet velikih stvari koje su stvorile Apple

-— -

5. Apple brend danas

Forbsova lista, koja mjeri
vrijednost brenda kompanije
gledajuci njene finansijske
brojeve, svrstala je Apple u
najvrijedniji brend u
posljednjih osam godina
zaredom. 2018. procijenjen je
na 182,8 milijardi USS.
Vrijednost Brenda u 2021.
godini narasla je na 612
milijarde US$
(https://www.statista.com /st
atistics /326052 /apple- ‘
brand-value/)
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1.7.2. Korporativno preduzetnistvo

v’ Preduzetnistvo nije iskljucivo v Zasto je doslo do tako velike
imanentno malim i srednjim sustinske promjene u
preduzecima. - poslovnoj filozofiji velikih

kompanija i multinacionalnih
korporacija?

4
v Naprotiv, sve je viSe kofporacija
i gelikih transnacionalnft
)anija koje preuzimaju
uzetnistvo kao koncepti
ftju poslovanja.

-
.-

- -
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1.7.2. Korporativno preduzetnistvo - period

nakon Zlatnog doba kapitalizma

Zlatno doba, za koje se generalno
smatralo da traje od 1950. do
1973. godine, bilo je jedinstveno
razdoblje u zapadnoevropskoj
ekonomskoj istoriji. Tokom ovog
perioda od oko 25 godina nakon
zavrSetka Drugog svjetskog rata,
zapadnoevropske ekonomije su se
Sirile nevidenom stopom od 5 %
godisnje, gotovo dvostruko brze
od stope biljezene tokom bilo
koje prethodne faze i viSe od
dvostruke prosjeCne stope rasta
od 1820. godine do 1950. godine
(Singh, 2008).

AT, YHUBEP3WUTET ¥ BAHOJ N1YUN

i"f’ (DY UNIVERSITY OF BANM LUKA '
N7/ EKOHOMCKM GAKYATET Y
N/ FACULTY OF ECONOMICS o



1.7.2. Korporativno preduzetnistvo - period nakon Zlatnog doba
kapitalizma - razlozi promjene poslovne pardigme u velikim

kompanijama

o Naftni Sokovi,

o globalne finansijske krize krajem
X i krajem prve decenije XXI
vijeka,
o porast globalne konkurencije,

o restrukturiranje privrede
razvijenih zemalja u vidu jacanja
sektora malih i srednjih
preduzeca,

o rast nezaposlenosti,

o opadanje rasta zivotnog
standarda stanovnistva u
razvijenim zemljama svijeta,

o porast troSkova Zivota,

o stvaranje novih globalnih
ekonomskih sila, kao Sto su Kina,
Juzna Koreja i Indija

o doprinijeli su ubrzanju
mijenjanja poslovnih filozofija
velikih korporacija.

—
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e Sarastom irazvojem,
preduzeca se birokratizuju,
postaju sve konzervativnija,
tako da u svom ponasanju sve
viSe ispoljavaju odbojnost
prema riziku, a time gube
jedan od osnovnih pokretaca
daljeg rasta i razvoja.

Gubitak preduzetnickog
duha, odnosno
birokratizacija preduzeca,
jedan je od zakljucaka brojnih
teorijskih i empirijskih
istrazivanja procesa rasta
preduzeca, razlog je gubitka
konkurentske prednosti.




Kompanije koje ne inoviraju jednostavno nemaju
nikakvu Sansu da prezive na trzistu!!!

a\
)

Velike kompanije sve viSe
pocinju da razmisljaju na
preduzetnicki nacin. Traze
nove organizacione forme,
restrukturiraju svoju
organizacionu strukturu i
yrazbijaju” velike divizije u
manje stratesSke poslovne
jedinice.

Krajem osamdesetih godina

XX vijeka javlja se nova,
takozvana postbirokratska
paradigma, koja
podrazumijeva uvodenje
organisticke strukture, a sve
viSe odstupa od mehanisticke
organizacione strukture.



~ -

* U praksi izbor izmedu 3
organicke i mehanisticke /%
strukure, odnosno =
preduzetnickog i 3
birokratskog stila -.(f;ii

upravljanja, nije, medutim
izbor izmedu dva ekstrema, vec
prije predstavlja izbor izmedu
velikog broja kombinacija
elemenata ovih ekstremnih
rjeSenja.

r
—

-—

L
.

* Mehanisticka organizaciona
struktura i birokratski stil
upravljanja podsticu
efikasnost, ali guse, ako ne i
ubijaju preduzetnicku
inicijativnu i ponasanje.

)
ichanic | orsdnic



!
anic | organ

* Organickoj organizacionoj

strukturi odgovara preduzetnicki
stil upravljanja, odnosno
slobodniji i adaptivniji stil
upravljanja. Preciznije
karakteristike organicke
organizacione strukture tesko se
mogu definisati buduci da se ona
stalno oblikuje i mijenja, kako bi
se prilagodila promjenama u
okruzenju.

Organicka organizaciona struktura
i preduzetnicki stil upravljanja
podsticu efektivnost i
preduzetnicko ponasanje
preduzeca.




Organicka vs mehanisticka struktura (Slevin &

Covin, 1990)

* Na osnovu istrazivanja * Prema tome, preduzece koje Zeli da
nekoliko stotina podstakne preduzetnicko
preduzetnickih firmi ponasanje treba da obezbijedi
Slevin i Kovin su utvrdili strukturu i kulturu koja ce
da postoji pozitivna podrzati preuzimanje rizika,

korelacija izmedu proaktivno djelovanje i inovacije.

preduzetnickog
ponasanja preduzeca i
njegovih performanski
kada je struktura
preduzeca organicka, a
da je korelacija izmedu
preduzetnickog
ponasanja i performansi
preduzeca negativna
kada je struktura
preduzeca
mehanisticka.

36



Inovacija je izvor konkurentske
prednosti

* DanaSnje organizacije
moraju kontinuirano
redefinisati svoja trzista,
restrukturisati svoje
poslovanje i remetiti svoje
poslovne modele.

Sposobnost

kontinuiranih inovacija
(ukljucivanje u stalni
proces preduzetnickih
akcija) postala je izvor
konkurentske prednosti
(Kuratko et al., 2018, str. 3).
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Korporatlvno preduzetnlstvo

,Korporativno o Preduzetnicke korporacije
preduzetnistvo je strategija i velike konglomerate
praksa osmisljavanja, ,razbijaju“ u manje
podsticanja, pokretanja i strategijske poslovne
upravljanja novim jedinice koje ponovo
preduzeéima - ne samo umrezavaju na

novim proizvodima ili projektnoj osnovi.

uslugama - koji se razlikuju
od njih, ali znacajno koriste
trenutna osnovna sredstva
kompanije, polozaj na
trziStu ili mogucnosti®
(Wolcott & Lippitz, 2010,
str. 7)

o To je samo jedna od
novijih tendencija u
strategijskom
menadzmentu.
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Unutrasnje preduzetnistvo

Intrapreneurship

S predstavlja tip
korporativnog
preduzetnistva koji se
zasniva na spremnosti i
sklonosti Eoiedinaca
zaposlenih u velikom
preduzecu da se
ponasaju na 5
preduzetnicki nacin.

* Izraz “unutrasnje
preduzetnistvo” prvi je
ugotrijebio Giford Pincot
1985. godine u istoimenoj
knjizi.

. Najjedrvlo_s_tavnHe receno,
unutrasnji preduzetnici su
preduzetnici u velikim
organizacijama.

Gifford Pinchot



Intrapeneur VS entrepreneur

* Intrapreneri ili unutrasnji fore ﬂsez{om

preduzetnici djeluju na

identican nacin kao i eN.ITeP[eNeU[
eksterni preduzetnici,

osnivaci privatnih Oun begs )

preduzeca, sa jednom
znacCajnom razlikom.
L]

* Ne rizikuju gubitak vlastite Leg Mom

imovine 1 imaju na
raspolaganju resurse lN.ITaP[eNeUl‘
kompanije Ciji nisu vlasnici.

&np/or{ed i an orgmization K Lecs rik

i YHMBEPBHTET Y BAI'bOJ nyun |
7 \

'? S
\ 4
i 1875

UNIVERSITY
EKOHOMCKM OAKW\TET



Intrapreduzetnici nisu inovatori, mada to

mogu i da budu.

———

- . ¥ - . el e T Sy

Oni su alokatori prvenstveno
l]“dSklh resursa Spemnlh dau ARE You Too 9“5* To 'NNOVATE?
okviru korporacije ponude
nova inovativna rjesenja od

s : - NO THANKS,
kojih veliku korist mogu da NEGE 100 BUsY

imaju ulagaci u korporacije.

NajcesSce imaju svoje
,Sponzore” iz reda srednjeg
ili viSeg sloja menadzmenta
koji prezentuje svoje ideje top
menadzerima, odnosno
kljucnim donosiocima odluka u
velikim korporacijama.
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Savremene Korporacije

l Kircner (Kirzner, 1979,
| str. 105) tvrdi da

® savremene korporacije

predstavljaju ,,genijalan

\ talentu velikim
izvorima finansiranja“.




1.7.2.2. Unutrasnje preduzetnistvo

* Najjednostavnije reCeno, unutrasnji  °
preduzetnici su preduzetnici u
velikim organizacijama.

* Po karakterisikama su sli¢ni
nezavisnim preduzetnicima ali im
je poloZaj specifican jer, sa jedne
strane, stvaraju preduzetnicke
strukture i kulturu oko sebe, a sa
druge strane moraju da
komuniciraju sa birokratskom
organizacijom u kojoj su
zaposleni, kako bi probili
birokratske prepreke razvoju
novih proizvoda i uslugai
omogucili njihov Sto brzi izlazak na
trziSte (Paunovi¢, 2017, str. 99)

A YHUBEP3WTET Y BAHOJ 1YL
A UNIVERSITY OF BANJ LUKA

y2Intrapreduzetnistvo je proces u
kojem pojedinci unutar
organizacija tragaju za prilikama
nezavisno od resursa koji su
trenutno pod njihovom konrolom*
(Stevenson & Jarillo, 1990, str. 23).
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Konzervativna vs preduzetnicka

korporativna Kultura (Hisrich et al

-y o L - - S - . -

Tipi¢na korporativna kultura ima
klimu i sistem nagradivanja koji
favorizuje konzervativan nacin
odlucivanja. Tradicionalna
korporativna kultura znacajno se

razlikuje od preduzetnicke kulture.

Vodece direktive tradicionalne
korporativne kulture su:

L drzi se daljih uputstava,

U ne grijesi,

(I nemoj ne uspjeti,

 ne preuzimaj inicijativu, nego
Ccekaj uputstva,

L drzZi se svog teritorija, te Stiti
svoja leda.

s, YHUBEP3WTET Y BAHOJ NYUN

, 2011, str. 70).

-4 - — R i

s e

* Ovakvo ogranicavajuce okruzenje
nije pogodno za kreativnost,
fleksibilnost, nezavisnost,
vlasnistvo ili riskiranje - vodece
principe korporativnih
preduzetnika.

N
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Konzervativna vs preduzetnicka

korporatvina kultura (Hisrich et al,, 2011, str. 70).

Ciljevi preduzetnicke kulture
prilicno su razliciti:

Urazvijanje vizija, ciljeva,
akcijskih planova;

Ubiti nagradivan za preduzete
korake;

Upredlagati, pokusavati i
eksperimentisati;

Ukreirati i razvijati bez obzira
na podrudje;

Upreuzimati odgovornost i
vlasnistvo.
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Konzervativna vs preduzetnicka

korporatvina Kkultur

— Ve

Razlike postoje i medu vrijednostima

i normama dviju kultura.

Tradicionalna korporacija je u svojoj

prirodi hijerarhijska, s

uspostavljanim procedurama,

sistemima izvjeStavanja, linijama
autoriteta i odgovornosti, uputstvima

i kontrolnim mehanizmima.

d (Hisrich et

—_—

o
&
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al.,, 2011, str. 70).

Kultura preduzetnicke
kompanije u potpunom je
kontrastu ovome modelu.
Umjesto hijerarhijske,
preduzetnicka korporacija
ima plitku i umrezenu
organizacionu strukturu,
timski rad, sponzorstva i
mentorstva. Prisni odnosi
tokom rada pomazu
uspostavljanju atmosfere
povjerenja, koja olakSava
postizanje vizije i ciljeva




PreduzetnicKi stil
upravljanja

S o

* Pored toga, prelazak sa
tradicionalnog na
preduzetnicki stil
upravljanja, znaci i sasvim
drugaciji odnos prema
riziku, neizvijesnosti i
nejasnocama - umjesto
nastojanja da se stvore
uslovi izvjesnosti,
izbjegne rizik i objasne
nejasnoce, preduzetnicki
stil upravljanja mnogo je
tolerantniji prema
neizvijesnostima i
nejasnoama, a zaposleni
se ohrabruju da prihvate
razumne rizike.




DY » o n' B

e IR

Y : ' 00 L UL i g &
e B 48
| 1 i LI I - i
ALY ,"" ’ Ak
o A | |




Preduzetnicka kultura omogucuje pojedinicima unutar
organizacije da ispolje svoje kreativne potencijale

a2 e = — . - ¢ | "
-—— - - § -~ 4 el e — e v - g -

« Kako talasi prekida dolaze sve brZze,
jedini nacCin da kompanija bude
konkurentna je da se ponasa kao
startap.

* U knjizi Dilema inovatora, profesor s
Harvarda Klejton Kristensen
(Christensen, 2011) otkrio je da su
velike kompanije odlicne u
odrzavanju inovacija, ali u velikoj
mjeri propadaju u remetilackim
inovacijama (disruptive innovation).
Startapi uspijevaju stvarajuci
remetilacke ili disruptivne inovacije.

* Nedavno misaone vode u
preduzetnistvu dosli su do zakljucka da
velike kompanije ako Zele ostati
efikasne u remetilackim inovacijama,
treba da izvrsSe strukturne promjene
zbog kojih bi se ponasali gotovo
identicno Kkao i startapi (Marmer et
al., 2011, str. 3-4).
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Efikasnost vs inovativnost

e ....su cCesto

medusobno
suprotstavljeni jer
se povecanje
efikasnosti Cesto
ostvaruje na ustrb
inovativnosti, a
inovativnost
podrazumijeva
izvjestan stepen
organizacione
“opustenosti” koja
utiCe na smanjenje
efikasnosti.
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Inovativnost
podrazumijeva izvjesnu
“opustenost”

* Inovativnost podrazumijeva
izvijesnu “opusStenost”
preduzeca, odnosno tolerisanje
odredenih viSkova resursa
(opreme, materijala, strucnog
znanja i sl.) koje zaposleni mogu
iskoristiti u razvoju novih
proizvoda, tehnologija ili
poslovnih koncepcija.
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n.co.rs/3M/sr_RS/3m-south-east-europe 3
Help
fe.”
PROIZVODI ZA @ O KOMPANIJI3M ¥ P ! m

POTROSACE

Tako je npr. kompanija 3M ugradila opusStenost u
svoju organizacionu strukturu dozvoljavajuci
istrazivacima da iskoriste 15% svog radnog vremena
na sopstvene projekte (Burns, 2011).

Preduzeca koja su uspjela da postignu delikatan sklad
izmedu kontrole i slobode stvorila su pretpostavke za
razvoj internog preduzetnistva.

Tako je npr. korporacija 3M poznata po Sirokim
usmjerenjima i po tome Sto zaposlenima pruza
prostor za ispoljavanje Kreativnosti i inicijative, uz
istovremenu znacajnu poboc¢nu podrsku i snazan
sistem vrijednosti i normi.




Stratesko repozicioniranje i djelovanje

- _ - —_—

Koncept internog ili
korporativnog preduzetnistva ne
podrazumijeva samo
identifikovanje pojedinaca unutar
korporacije koji Ce se baviti
iskljuCivo inovacijama, vec se tu
radi o procesu strateskog
repozicioniranja, razmisljanja i
djelovanja velikog preduzeca.




Elementi korporativnog preduzetnistva
(Hisrich et al,, 2011, str. 69)

-— e i el o il N i el o A i

tl{aﬂn

1) novi poslovni
poduhvati,

2) inovativnost,

w !
3) samoobnova, i j
4) proaktivnost R il




-—— -

* Ponekad zvani korporativni
poduhvati odnose se na
stvaranje novog poslovanja
unutar postojece
organizacije.

* Te preduzetnicke aktivnosti
sastoje se od stvaranja necCeg
novog i vrijednog, bilo
redefinisanjem
kompanijinih trenutnih
proizvoda i usluga, razvojem
novih trzista ili formiranjem
formalno autonomnih ili
poluautonomnih jedinica
ili preduzeca.

A, YHUBEP3WUTET Y BAHOJ IYLN |
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Novi poslovni poduhvati

* Formiranje novih
korporativnih poduhvata
najistaknutija je
manifestacija korporativnog
preduzetnistva.
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Organizaciona inovativnost

(inovacija proizvoda vs procesna inova

- LY

....0odnosi se na
inovaciju proizvoda
ili usluga (inovacija
proizvoda),s
naglaskom na razvoj i
inovaciju u
tehnologiji
(procesna inovfaciia).

Ukljucuje razvoj novih
proizvoda, poboljSanje
proizvoda, kao i nove
metode i postupk
proizvodnje.




Samoobnova

.... je transformacija
organizacije preko obnove
kljucnih ideja na kojima je
izgradena. Sadrzi konotacije
strateske i organizacione
promjene te ukljucuje
redefiniciju poslovnog
koncepta, reorganizaciju i
uvodenje uzduz Citavog
sistema kako bi se povecala
inovativnost.

UNIVERSITY OF BANJA LUKA
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Proaktivnost

.... ukljuCuje preuzimanje
inicijative i rizika, kao i
konkurentsku agresivnost i
odvaznost, Sto se posebno
odrazava u orijentacijama i
aktivnostima top
menadZmenta.
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1.7.2.1. Novi korporativni poduhvati u
digitalnoj eri

Seligidr. (Selig et al,, 2019) tvrde
da kompanije da bi ostale
konkurentne u nestabilnim
okruZenjima, moraju da postanu
preduzetnije i agilnije (Weiblen &
Chesbrough, 2015), Sto ih podrzava
u razvoju diskontinuiranih
inovacija, istovremeno

poboljsavajuci postojece

poslovanje s postupnim i e
procesnim inovacijama (O’Reilly & j
Tushman, 2013). To posebno dolazi

do izrazaja u digitalnoj eri.



Cetvrta industrijska revolucija je u
toku

O Cetvrta industrijska revolucija « Tehnologije Cetvrte industrijske

najavljuje niz drustvenih, revolucije, kao Sto su vjestacka
politickih, kulturnih i inteligencija (AlI), uredivanje
ekonomskih preokreta koji Ce genoma, proSirena stvarnost
se odvijati tokom 21. vijeka. (AR), robotika i 3D Stampanje

brzo mijenjaju nacin na koji
ljudi stvaraju, razmjenjuju i
distribuisu vrijednost.

Kao sSto se dogodilo u
prethodnim revolucijama, ova
Ce duboko transformisati
institucije, industrije i
pojedince (Schwab, 2016)
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Digitalna era i post-digitalna era u kojoj zivimo otvorili
su put za uvodenje i primjenu digitalnog preduzetnistva

e 28 -~ PSS -~ R L e,

 Digitalno preduzetnistvo je * Digitalne tehnologije postale
Siroko definisano kao su nova ekonomska i
stvaranje novih poduhvata drustvena sila za
i transformisanje preoblikovanje
postojecih preduzeca | tradicionalnih poslovnih
razvojem novih digitalnih ® modela, strategija, struktura §
tehnologija ili novom ® iprocesa.
upotrebom takvih
tehnologija.

MR
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Ekonomija dijeljenja i digitalno

preduzetnistvo
p— e L7 T

=~ .- -_- - :
- - .
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 Digitalne tehnologije
omogucile su rast
ekonomije dijeljenja,
povezivanjem vlasnika i
korisnika i narusavanjem
prethodnog dualizma
preduzeca i kupaca.

* QOcigledno je da digitalne
tehnologije imaju znacajan
uticaj na rast broja
preduzetnika i njihove

razvojne procese (Baierl et
al., 2019).
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Digitalne usluge - kreativna
destrukcija

——— - .- . e BT g~

Veliki broj najvrijedn(ijjih
svjetskih kompanija danas se
koncentriSe na pruzanje
digitalnih usluga bez
posjedovanja povezanih
proizvoda ili njihove
proizvodnje.

Novi digitalni poduhvati poput
eBaya, Amazona, Facebooka,
Ubera, Alibabe, Airbnba ili
Netflixa, iskoristili su ovaj
masovni prelazak sa
opipljivih proizvoda na
nematerijalne digitalne
usluge i poremetili citava
trzista (van Alstyne et al,,
2016).
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Postdigitalna era

* Medutim, post-digitalna era je
takode nova realnost, a
podrazumijeva povratak ili
prelazak sa onlajn na oflajn
mod, odnosno fizicki nacin
poslovanja, koji podrazumijeva
stvarni, a ne samo virtuelni
kontakt ili na oba moda
istovremno, ondosno hibridno
poslovanje.

NeKi startapi kKoji su poslovali
iskljucivo preko interneta
otvaraju svoje dprve prodajne
salone, grade distributivne
centre, ulazu u logistiku.
Povratak direktnog kontakta
sa kl(lipcima postaje novi
trend.

\ UNIVERSITY OF BANJA LUKA
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1.7.2.3. Preduzetnicka organizaciona

* Principi tradicionalnog
menadzmenta u velikim
korporacijama u vrijeme
industrijske revolucije 4.0 i u
preduzetnickom drustvu,
jednostavno ne funkcionisu.

Korporacije koje su to shvatile,
krenule su u organizacione
transformacije.

Be

transformacija

e Sarastom preduzecai

uvodenjem profesionalnog
menadZmenta, preduzeca cesto
gube preduzetnicki duh i ne
ponasaju se kao gazele, ve¢
usporavaju tempo, i, tupe
oStricu”“ preduzetnickog
ponasanja.

Medutim, sve je veci broj
teoreticara preduzetnisStva, ali i
prakticara preduzetnistva, koji
vjeruju da se preduzetnicki
duh moze i vratiti.
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Preduzetnicka transformacija

* Preduzetnicka transformacija, kao tip
Korporativnog preduzetnistva, istiCe znacaj
prilagodavanja velikih preduzeca promjenama
u okruzenju, a najbolji nacin za prilagodavanje su
uskladene promjene organizacione strukture
preduzeca i njegove organizacione kulture,
kako bi se podstaklo preduzetnicko ponaSanje
pojedinaca zaposlenih u preduzecu.

Your transformation is our business




Faktori koji po ovom pristupu
uticu na preduzetnicko
ponasanje pojedinaca i koji
konstituisu tzv. “preduzetnicku
arhitekturu” su:

PREDUZETNICKA

: ARHITEKTURA
U vodstvo (liderstvo),

U strategije,
[ sistemi,
O organizacione strukture, i

(1 kultura u organizaciji
(Burns, 2011)
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U najSirem smislu izraz
“arhitektura” oznacCava
skup odnosa unutar i
oko organizacije
razlicitih aktera
(stejkholdera) kao sto
su: zaposleni, kupci,
dobavljaci i sl.
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e Kao sto individualni e Preduzetnic¢ka

preduzetnici Koriste arhitektura doprinosi
mrezu veza sa razlicitim stvaranju dinamicke
akterima kakp bi sposobnosti preduzeca da
iskoristili uocene se prilagodava
mo%lcnog.tl,ktak_o tl promjenama u okruZenju
g;g dgégggiéﬁgs 1 koju je, buduéi da nije

: : formalizovana i da se
arhitekturu kako bi ormaizo

- zasniva na slozenim licnim
gl; Ig)llf)oll)lll'jz é)ncéaureagu] € vezama u organizaciji, tesko
okruzenju i iskoristi kopirati
poslovne prilike koje te
promjene stvaraju.




* Dinamicka
sposobnost
prilagodavanja
razvija se stvaranjem
i akumuliranjem
Znanja u organizaciji,
kao i razvojem
rutinskih postupaka
koji treba da omoguce
da se promjene
odvijaju uskladeno i
bez teskoca.

* Svjesni da su
promjene dobre za
organizaciju,
zaposleni su
motivisani da ih
iniciraju i provode.
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Knjiga o Netfliksu

NE PRAVILIMA




AKvizicije vs R&D

[zbor korporativne
preduzetnicke strategije krece
se u rasponu od akvizicija
inovativnih startapa do
ulaganja u vlastita istrazivanja i
razvoj (R&D, research &
development).

Slijede primjeri uspjesnih
akvizicija.
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Ele.me - Kina, 2018.g.

Osnovana 2008. godine, $angajski servis za isporuku hrane Ele.me je brzo postao

https://founderswave.com/Z 01 8/0 6/0 S/the_ jedan od najuspjesnijih start apa u Kini. Kompanija sada servisira preko 2.000

biggest-startup-acquisitions-of-20 1 8/ kineskih gradova sa garancijom za isporuku hrane za 30 minuta. Privucena sa
svojim rapidnim rastom, Alibaba je pocela da investira u kompaniju u 2016.

godine. Nakon Sto je Ele.me kupio Baidu uslugu dostave hrane 2017. godine,

Alibaba je izabrala da preuzme start ap za 9,5 milijardi dolara. Suosnivac

Ksuhao Zhang ostaée u kompaniji kao predsjednik.
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Dell preuzeo EMC za 67 milijardi US$

Najveca tehnoloSka akvizicija dogodila se 2015. godine kada je Dell najavio svoj plan za
kupovinu EMC-a za ogromnih 67 milijardi US$. Ova akvizicja je spojila Dellove kompanije
za personalne racunare, servere i mobilne uredaje sa EMC-ovim poslovanjem za
skladiStenje podataka (cloud technology - ra¢unarsto u oblaku, prev.aut.).

Dell je Zelio da se udalji od serverskog poslovanja i da dublje ude u preduzece sa privatnim
racunarstvom u oblaku i skladiStem, sa kojim bi mogao da se takmici sa HP-om, IBM-om i
drugim dobro etabliranim dobavlja¢ima.

Ilon Mask kupio Twitter za 44 milijarde US$

U aprilu 2022. godine odbor Twittera prihvatio je ponudu Ilona Maska (Elon Musk),
najbogatijeg ¢ovjeka u 2022. godini, da kupi platformu drustvenih medija za 44 milijarde
US$ u gotovini. Kompanija bi postala privatno poslovno lice nakon zavrsetka posla. Mask
ima za cilj da Twitter uc¢ini vrhunskom platformom za slobodu govora.

Microsoft kupio LinkedIn - 26,2 milijarde US$

LinkedIn je poslovno orijentisana druStvena mreza koja ,. MlCl'OSOft
ima viSe od 400 miliona korisnika. Microsoft je 13. juna l-"“kegjr

2016. godine objavio da ¢e kupiti LinkedIn za 26,2 milijarde B ‘
dolara. DZef Vajner bi ostao izvrSni direktor kompanije, a

on bi odgovarao izvrSnom direktoru Majkrosofta Sati
Nadeli.




R&D (istrazivanje i razvoj) nemaju

alternativu

—

* lako je preuzimanje inovativnih
startapa jedna od Cesto
koriSc¢enih strategija rasta i
razvoja korporacija, ulaganje u
vlastito istrazivanje i razvoj
nemaju alternativu.

* Kod akvizicija, odnosno
preuzimanja inovativnih
startapa ili etabliranih

kompanija, sinhronizacija

strateskih i operativnih
ciljeva i aktivnosti korporacije

kupca i preuzetih kompanija

zahtijevan je proces. R e s e a rc h

s, YHUBEP3WUTET Y BAHOJ YUK . ‘
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Znanje predstavlja vazan faktor preduzetnickog procesa.

* Individualni
preduzetnik stiCe
znanje obavljajuci
poslove. Kada se radi
o pojedincima,
steceno znanje se
prenosi brzo i bez
prepreka.

e Medutim, sa
povecanjem veliCine
preduzeca
kontinuiranom
prenosu znanja
izmedu zaposlenih se
postavljaju sve vece
prepereke.
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Organizacija koja uci I
JR— lakSe i brze se mijenja i =

prilagodava promjenama
uslova u okruZenju.

» Kao Sto je jedna od
karakteristika uspjesnog
preduzetnika da se mijenja i
uci tako je i organizacija koja A
uci istinski preduzetnicka

organizacija.
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HVALA NA PAZN]JI!




