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Ishodi ...Nakon savladavanja
- . prvog poglavlja, bicete
v ucenja u mogucnosti da:

% Razumijete ko su preduzetnice i preduzetnici i

zasSto su nam bitni?
@ Objasnite razliku izmedu biznisa u formi

preduzeca, samozaposljavanja, startapa |
ostalih tipova poslovnih aktivnosti

® OpiSete sliCnosti i razlike izmedu preduzetnih i
klasiCnih menadzera
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Ko su
preduzetnici?

o»Definisanje preduzetnika |
preduzetnistva izazovan je poduhvat.

=>Ekonomski teoretiCari su
pokusavali, | dalje to
Cine, da opisu, objasne |
predvide nacine na koji
djeluju | ponasaju se
preduzetnici. cee




Kada bi to bilo moguce
uraditi na jednostavan
nhacin, onda....

...bi bio olakSan posao rizicnim kapitalistima,
andelima investitorima, bakerima, bankarima

Investicionim fondovima

kreatorima eknomskih politika,

preduzetnicima koji traze partnere



Slika 1
Forbsova lista milijardera

Rang Ime i prezime Neto vrijednost

Na Forbsovoj listi milijardera, u millardama DERSTE S TG T sl
vecinom su preduzetnici koji e
T . > Sjedinjene Automobilska
. . . . . on Mask (Elon Musk) $34 % godine . ke Driave Tesla, SpaceX R it
su pokrenuli svoj mikro biznis ndustrija
od nule 1 nekoliko nasljednika
mN O . . Istorija bogatstva
porodicnih korporacija (slika milljarders
1) . llon Mask je suosnivaé¢ sedam kompanija,
ukljuéujuéi proizvodada elektri¢nih automobila
Teslu, proizvodaca raketa SpaceX i startap za
vjeStacku inteligenciju xAl
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Mark Zakerb Sjedinjene : -
2 (Ma;:'L Zuckeer rbeerfg) $6 + & godina A ericke Driave Facebook Tehnologija
DzZef Bezos _ Sjedinjene
3 (Jeff Bezos) 5+ B godinu Apmericke Driave Amazon Tehnologija
Leri Elison Siedi
8 4 (Larry Ellison) $192 + 80 godina Ameﬁék:lgrr‘;ave Orack Tehnologija
> Bernar Arnu Moda i
D k H (Bernard Arnault) ¢ v % godina Francuska LVMH maloprodaja

Napomene.Na preuzetoj i adaptiranoj slici predstavljeni su najbogatiji ljudi na svijetu u 2025. godini
prema Forbsovoj listi (https://www.forbes.com/billionaires/, pristupljeno 04.06.2025. godine).



DEFIINICIJA PREDUZETNIKA

[ako su, gotovo svi teoreticari koji su se
pavili izuCavanjem fenomena
preduzetnistva, saglasni da je preduzetnik
i preduzetnistvo jedan od glavnih ,krivace
za ubrzani razvoj civilizacije, kroz
apostrofiranje procesa
komercijalizacije inovaciia jos uvijek
nemamo preciznu i ]edmstv nu
definiciju Ereauzefm' Ra i

preduzetnistva.

Definiclja
preduzetnikaprg

Steve Jobs
Valter isaacson



Koja su ponasanja tipiCna za uspjesnog preduzetnika?
Na koji nacin izmedu velikog broja ljudi predvidjeti ko Ce postati
preduzetnik ili preduzetnica?

Da li su licne karakteristike i motivacija dovoljan preduslov da neko
postane preduzetnik ili su bitni i faktori uzeg i sireg drustvenog

okruzenja?

Koju pravnu formu obavljanja poslovne aktivnosti izabrati prilikom
pokretanja startap preduzetnickih poduhvata a koju tokom
dinamicnog razvoja i rasta strartapa i njegove tranzicije u malo,
srednje i veliko preduzece?

Koja je uloga drzave u razvoju preduzetnistva?
dOdgovore na ova pitanja potrazicemo tokom semestral!!




A Ade

Liberalizam, ﬂeksibilnost i
individualizacija tri su kljucna
koncepta za razumijevanje
preduzetnistva u kasnom 20.

vijeku (Pfeilstetter, 2022).




U 21. vijeku, pristup posmatranja razvoja preduzetnistva isklju€ivo kroz
prizmu licnih karakteristika individua, bez posmatranja uticaja vise
elemenata sociokulturoloskog okruzenja, uglavnom je odbacen
(Petkovic, 2021)




Razvijenost institucija,
preduzetnicki ekosistem i
preduzetnicka kultura
kao jedan od kljucnih
elemenata podsticajnog
preduzetnickog
ekosistema, bitni su faktori
razvoja preduzetnistva, a
za treCcu dekadu XXI vijeka,
| za razvoj digitalnog
preduzetnistva.



O cemu ¢cemo diskutovati
u nastavku?

o Vraticemo se u proslost u
pokusaju razumijevanja
korijena preduzetnistval

oObjasnicemo razlike i
slicnosti izmedu obavljanja
poslovnih aktivnosti u
dostupnim formama biznisa.

oDefinisacemo
samozaposljavanje |
startape.




l. POKUSAJ DEFINISANJA PREDUZETNIKA
POKRETACA PREDUZETNICKIH PODUHVATA




1.1. Uloga preduzetnika i znacaj preduzetnistva u razvoju

civilizacije iz istorijske perspektive

oPrije oko 4 000 godina
postoje prvi pisani tragovi o
malim preduzecima,
opisujuci kako su bankari
pozajmljivali novac
(Siropolis, 1990).

odedna od kljucnih promjena
u istoriji preduzetnistva (i
judske istorije) bio je
pronalazak novca
(Radovic-Markovic et al.,

NN AN\




oTesko je ocijeniti kada je nastalo
prvo preduzece, ali sa sigurnoscu
mozemo tvrditi da su prve konture
malih preduzeca koje poznajemo u
danasnjem obliku pocCele da se
javljaju sa prvim zakonima koji su
stitili preduzetnike.

oVavilonski kralj Hamurabije (vladao
je u periodu od 1728. do 1680.
godine p.n.e.) u posljednjim
decenijama viadavine izdao je
zakonik sa tri stotine zakona koj
Stite potrosace i male preduzetnike,
posebno od prevare.




oMedunarodna trgovina, izgradnja
iInkluzivnih ekonomskih insitucija i
razvoj politickog pluralizma, koji je
umanjivao moc viadara uz
smanjenje mogucnosti monopola
| centralizacija drzave, bili su
faktori radanja novih uticajnih
nosioca kreativne destrukcije |

inovacija — preduzetnika
(Acemoglu & Robinson, 2012).

o
CLIO

Daron Anmlh i ‘Dicjm.l: A.‘Fohﬁ_ﬁlun ‘
ZASTO NARODI
PROPADAJU

Pareklo modi, m:,c'p,{_trln,u ' uqutgn' |




~ Prvi preduzetnici na Bliskom
Istoku

Lends i drugi (Landes et al., 2010,
str. 9) tvrde da se prve

Nile organizovane poslovne aktivnosti
kakve poznajemo u moderno
o= vrijeme javljaju na Bliskom Istoku

Nubiliamn

-~




‘J <« U poreder\l)'u sa svijetom Koji im je prethodio, k
XVI i XVII vijek bili su vise pogodni za
preduzetnistvo.

=> Kako su vladari postepeno podvrgavani ustavnim
ogranicenjima svoje moci, a imovinska prava postala sigurnija
unutar nacionalnih drzava, preduzetnicka energija bila je

oslobodena, bez presedana, istorijski posmatrano” (Ricketts,
2008, str. 36).




Z (508 ! \&
Fraindustjske rorplusle,

Ora

? romjena u'svim
erama zivota.

Preduzetnici se pojavljuju
kao lideri promjena, i uz
kapitaliste koji finansiraju
preduzetnické poduhvate

(Gesto su i kapitalisti
iIstovremeno i
preduzetnici) dovode do
ubrzane industrijalizacije |
drustveno-ekonomskog
napretka u zemljama koje

su _osrletlle_, efekte
komercijalizacije inovacija.




Trziste: Jedini verifikator ispravnosti preduzetnickog

poduhvata

Trziste je jedini verifikator
ispravnosti odluka
preduzetnika da se pokrene
poslovna aktivnosti, a
preduzetnici koji samostalno ili
u partnerstvu pokrecu
poslovnu aktivhost, kao |
investitori u preduzetnicke
poduhvate, nosioci su rizika,
ali i pokretaci drustvenog
progresa, kroz rast i razvoj
svojih poslovnih aktivnosti.




,Preduzeca i njihove
ekonomije, kao izrazi
efektivnosti i efikasnosti
njihovog poslovanja i
razvoja, predstavljaju
realnost bez koje se
savremeni svijet ne bi
mogao ni zamisliti, jer se |

najvecCi dometi |
dostignuca savremene
civilizacije apriori vezuju
za djelatnost preduzeca“
(Nikolic et al., 1996, str.
5).
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| vezuju se za preduzetnike, hrabre
pojedince koji su imali smjelosti |
% viziju da razumiju na koji nacin nove
~ | tehnologije mogu da rijese

®4 odredene probleme | uocene
potrebe, ali | da uvedu, | ako treba,
nametnu nove potrebel!!!




KAKO DEFINISEMO POTREBE?

® Potrebe definisemo kao stanje ili
osecaj nedostatka necega sto je
pojedincu ili grupi vazno za
funkcionisanje, razvoj ili
zadovoljstvo.

® Potrebe mogu biti bioloske (poput
hrane, vode i vazduha), psiholoske
(kao sto su ljubav, sigurnost,
samopostovanje), drustvene
(pripadnost grupi, status) ili
specificne za odredeni kontekst
(kao sto su obrazovne, radne ili
kulturne potrebe).
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» One predstavljaju pokretace o
ljudskog ponasanja, jer

motivisu pojedincada |
preduzme odredene akcije radi

zadovoljenja tih potreba.

* U Sirem smislu, potrebe se
mogu posmatrati kao
) ile koje :
usmeravaju nase akfivnosti ka
ciljevima koji omogucavaju
postizanje osecaja ispunjenosti
i blagostanja.




Da li nam trebaju ovi
proizvodi?




Zadatak: Razgovarajte u
grupi i navedite potrebe
koje nisu bazi¢ne i
neophodne (bez koji se
moglo i moze zivjeti) a
koje su nam preduzetnici
nametnuli —

- 10 minuta - brainwriting

BRAINWRITING
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Uvek su se krale
narodne pare.

ali korupceije nikad
nije bilo kao danas

”Skloni smo da povjerujemo da su
judske potrebe ograniCene na
stvari koje vecC postoje i kojima
danasniji ljudi teze. Ne mozemo
zamisliti kakve potrebe mogu
proisteci iz novih tehnologija (jer
ne znamo kakve Ce tehnologije
biti). Otuda ne mozemo zamisliti ni
kakvi novi poslovi Ce nastati da bi
se te novonastale potrebe
zadovoljile. Tu nam istorija moze

biti od pomodi.”



BRANKO
MILANOVIC

CAPITALISM,
ALONE
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BRANKO
MILANOVIC

CAPITALISM,
ALONE

», .

"Prije Cetrdeset godina nije bilo moguce zamisliti
potrebu da u kuci imamo kompijuter, niti milione
novih poslova koje su kompjuteri donijeli. Isto tako,
prije stotinjak godina nije se mogla zamisliti potreba
za sopstvenim automobilom, pa nismo moglh  _
zamisliti Detroit, Ford, GM, Tojotu i Miselinov vodic¢

Za restorane”.

"Nase potrebe nemaju granica, i to znaju
preduzetnici®.

Da li ste mogli da zamislite Sta generativna Al
moze danas da kreira i radi?




* Glavni ,krivci“ za formiranje malih
biznisa i za dalji rast i razvoj biznisa su
preduzetnici.

* RijeC preduzetnik “entrepreneur”,
francuskog je porijekla (entreprendre)
te, doslovno prevedena znaci “onaj koji
uzima izmedu” ili “i¢i izmedu”

d,,Prema Kasonu (Cassonu, 1987)
pretpostavlja se da je u ekonomiju termin
preduzetnik uveo Ricard Kantilo (Richard
Cantillon) 1755. godine®.

dPreduzetnik, po definiciji prebacuje
resurse iz sektora niske produktivnosti i
dohotka, u sektore visoke
produktivnosti i dohotka" (Drucker,
1991, str. 4).

QJos u XIX vijeku Zan Batist Sej definisao je
preduzetnika kao osobu koja pomjera
ekonomske resurse iz zone niske u
zonu vise produktivnosti i dobiti (Say,
1855).

QJozef Sumpeter je pisao da je funkcija
preduzetnika da reformise ili
revolucionarizuje obrasce proizvodnje
(Schumpeter, 1934). Oni to rade
eksploatacijom inovacija




Zadatak za vjezbu: Ocijenite svoje preduzetnicke
sposobnosti

* |spunite samoevaluacioni
upitnik tako da ocjenjujete
vlastite mogucnosti i
karakteristike na nacin na koji
sebe dozivljavate. Upitnik
mozete da preuzmete sa
http://www.ef.unibl.org/literatu
ra/160925] Samoevaluacioni
upitnik - preduzetniOk.pdf.



http://www.ef.unibl.org/literatura/160925I_Samoevaluacioni_upitnik_-_preduzetni0k.pdf

BIG

| Preduzetnistvo ~
THINK

—>Termin preduzetnistvo
~Iskovan® je pocetkom XX
vijeka kao aktivnhost koju
sprovode preduzetnici

(Drucker, 1991). *
=>Preduzetnici eksploatis

koriste inovacije
orude promjena.




l Inovacija

=>Inovacija podrazumijeva
ne samo nova tehnicko-
tehnoloska rjesenja,
vec i novi nacin *
koriscenja postojecih -
resursa, davanje
resursima ,,ekonomske*
vrijednosti i sto je
najbitnije, davanje
vrijednosti korisnicima
proizvoda i usluga na
nacin na koji je oni
prinvataju, to jest
percipiraju.




Da biste postall preduzetnik
1 preduzetnlca | pokrenull

i trebate raspolagati u
potpunosti vilastitim
resursima (finansijskim,
materijalnim, ljudskim)?




|Preduzetnistvo u XXI vijeku

Danas se preduzetnistvo
najcesce opisuje kao potraga
za mogucnostima
kombinovanja i
prerasporedivanja resursa,
bez obzira na trenutno
vlasnistvo ili kontrolu
resursa. Ovaj pojam se jasno
oslanja na definiciju koju je
ponudio Sumpeter, ali dodaje
strukturu prepoznajuci da
preduzetnik nije ogranicen
trenutnom kontrolom resursa
(Kiholm Smith & Smith, 2019).

Entrepreneur



e»ZajedniCka osobina gore
navedenih ,bivsih malih preduzeca”
je da se radi o nekada malim
biznisima u kojima su osnivaci
prihvatili i praktikuju filozofiju
preduzetnistva i inovativnosti, sto
je dovelo do nevjerovatnog rasta |
razvoja u multinacionalne kompanije
koje vrijede nekoliko stotina milijardi
US$ i Cija vrijednost i dalje raste.

=»Nekada su to bila mala
preduzetnicka preduzeca.




Preduzetnicko malo preduzece

... je preduzece koje uz
zadovoljavanje uocenih i
stvorenih potreba i prilika,
stvaranjem novih vrijednosti u
oCima kupaca, dozivljava
dramaticne promjene
manifestovane
eksponencijalnim rastom i
razvojem, mjeren povecanjem
investicija, kontinuiranim
proizvodnim | procesnim
Inovacijama

{ out of 3 small

businesses expect
double-digit growth

within the year

SPARK

BUSINESS



Neto prihod u milijardama US$
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Largest Lompanies Dy iviarketcap
Companies: 10,442  total market cap: $116.997T £ &

Rank by | Market Cap ) Earnings ' Revenue = Employees = P/Eratio ' Dividend % ' Market Cap gain ' More +

Rank * Name
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Apple

AAPL

NVIDIA

NVDA

Microsoft
MSFT

Amazon
AMZN

Alphabet (Google)

GOOG

Meta Platforms (Facebook)
META

Market Cap

$3.674T

$3400T

$3.036T

$2423 T

$2.266 T

$1.866T

Price

$244.60

$138.85

$408.43

$228.68

$186.87

$736.67

Today

1.27%

2.63%

v 0.51%

v 0.73%

v 0.54%

1.11%

Price (30 days)

\Ayrid

https://chatgpt.com

Country

= USA

== USA

= USA

== USA

== USA

= USA



23.02.2026.

Largest Companies by Marketcap

Companies: 10,644  total market cap: $141.904T O/ 4

Rank by ( Market Cap ) Earnings @ Revenue '« Employees ' P/Eratio | Dividend % = Market Cap gain == More +

Rank

AT

—_—

€

Name

G &

(

NVIDIA

NVDA

Apple

AAPL

Alphabet (Google)

GOOG

Microsoft
MSFT

Amazon
AMZN

TSMC

TSM

Saudi Aramco
22225R

Market Cap

$4.621T

$3.888 T

$3.809 T

$2.952 T

$2.255T

$1.921T

$1.663 T

Price

$189.82

$264.58

$314.90

$397.23

$210.11

$370.54

$6.88

Today

1.02%

1.54%

3.74%

+0.31%

2.56%

2.82%

0.39%

Price (30 days)
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Country

= USA

= USA

= USA

= USA

= USA

Taiwan

S. Arabia



Uloga vlade u podsticanju razvoja preduzetnistva

Upravo zbog ove Cinjenice,
vlade zemalja koje su
prepoznale ulogu i znacaj
preduzetnika i preduzetnistva,
ali i MSP kao generatora
privrednog rasta i novih radnih
mjesta, koja jesu ili Ce imati sve
karakteristike preduzetniCke
firme, dinamicnim pristupom,
igraju ulogu zakonodavca i
bitnog igraca u podsticanju
rasta i razvoja preduzetnickih
preduzeca.




- U ,,Preduzetnickoj drzavi‘ Macukato
(Mazzucato, 2015) tvrdi sljedece:

....U zemljama koje duguju svoj rast _
iInovacijama—I u regijama unutar tih zemalja,
poput Silicijumske doline—drzava je istorijski
sluzila ne samo kao administrator i regulator
Iczr_ocv:eg;a stvaranja bogatstva, vec i kao

ljucni akter u tom procesu, a cesto i kao
hrabriji akter, spreman da preuzme rizike
koje preduzetnici nece. Ovo je taCnho ne samo
u uskim podrucjima koja ekonomisti nazivaju
"Javnim dobrima" (kao sto je f|rv1_anS|ranfe
osnovnih istrazivanja), vec'i_u Citavom lancu
iInovacija, od osnovnih istrazivanjado
primijenjenih istrazivanja, komercijalizacije i
vlade ulazu, a ne samo "trose", sto je dokazalo
transformativni efekat, stvarajuci potpuno
nova trzista i sektore, ukljucujuci internet,
nanotehnologiju, biotehnologiju i Cistu
energiju. Drugim recima, drzava je bila kljucna
u stvaranju i oblikovanju trzista, a ne samo u
"popravljanju” istih. (str. 5)

MARIJANA
MACUKATO

¥ PO O ot

festrenas ‘l.iv.luvh' WAV

DRZAVA



1.2. Forme preduzetniékh poduhvata

.

Kako definiSemo biznis?

Biznis je skup odredenih Biznis moze biti organizovan
poslovnih aktivnosti, kojima se iskljuCivo u formi preduzecal!!!
zadovoljavaju potrebe vilasnika
biznisa, odnosno ulozenog
kapitala, zaposlenih u biznisu |
drustva.

TACNC NETACNO )




Biznis

JBiznis moze biti
organizovan kao
preduzece, radnja, banka,
zdravstvena, obrazovna,
Kulturoloska ili druga
organizacija.

JBiznis u osnovi
podrazumijeva bavljenje
nizom aktivnosti s ciljem

- [ =
sticanja prihoda, odnosno
profita.

MYSTORE NG




To mogu biti aktivhosti:
- individualnih proizvodaca,
- zanatlija,

- davanja u zakup objekata, zemljista i
drugih sredstava za rad,

- e-trgovina,

- bavljenje turistickom djelatnoscu,

- plasman sredstava u akcionarska
preduzeca,

- kulturne, sportske i mnoge druge
djelatnosti,

- frilensinga (freelancer, engl.,
slobodne profesije) kao i drugih
iIndividualnih aktivnosti s ciljem
ostvarivanja profita, ali i drugih
ciljeva.

[ :
<



Tabela 1
Ekonomska struktura preduzeca po klasama velicine, u EU-27 za 2023. godinu

Velicina

24209297  93.6% 40,803,210  30.0% 1,799 19.8%

m 1,387,888 5.4% 26,770,763  19.7% 1,527 16.8%
210,551 0.8% 21,156,339  15.5% 1512 16.6%

BTSN 25,807,736 (99.8% 88,730,412 4.839
43,420 0. 47,355,823 1.8% 4,265 16.9%

25,851,156 100.0% 136,086,235 100.0% 9,104 100.0%

Broj preduzeca Broj zaposlenih Dodata vrijednost

Biljeske. Na slici je predstavljena ekonomska struktura nefinansijskog relanog sektora u EU zaklju¢no sa 31.12.202:
godine. SkraCenica MSP oznacava mikro, mala i srednja preduzeca. Tabela je adaptirana iz dokumenta Evropsk
komisije pod nazivom: ,Annual Report on European SMEs 2023/2024. Grow and JRC. SMEs Performance Reviet
2023/2024" (Katsinis et al.,, 2024, str. 2).



e»male firme se lakse prilagodavaju zahtjevima trzista;
e»uspjesnije prevazilaze nastale poremecaje u okruzenju;

G‘;mg[gij uspjesno raditi | sa relativno malim obimom ulozenog
apitala;

e>fleksibilnije su od velikin preduzeca i relativnho jednostavno
ulaze i izlaze iz odredenih privrednih grana;

e»Vrlo Cesto su u rukama cClanova sire | uze porodice i snazno su
zainteresovana za opstanak, rast i razvoj biznisa u nekoj od
pravno dostupnih formi, a najcesce u formi preduzeca, to jest
privrednog drustva;

e»nedostatak resursa ,nadoknaduju® sa spremnosti upotrebe
novih  informaciono-komunikacionih  tehnologija, igitalne
transformacije poslovanja | pristupa takozvanim otvorenim
inovacijama.

e»cesto su uspjesnije od velikih kompanija lansiranjem
remetilackin (disruptivnih) poslovnih modela, proizvoda i usluga.



Samozaposljavanje vs
pokretanja startapa

Razlika je u motivima,
znanjima, zeljama i
dugorocnim ciljevima
osoba koje pokrecu
profitno orijentisanu
aktivhost.




Preduzetnici zanatlije

Osobe koje se samozaposljavaju
a ne zele ili nemaju znanja i
mogucnosti da vode biznise koji
Ce da se razvijaju i rastu, vec zele
da obezbijede samostalno izvore
prihoda koji Ce im obezbijediti
odredene nivoe zivotnog
standarda, mozemo nazvati
preduzetnicima zanatlijama ili
preduzetnicima zivotnog stila




Osnivaci koji pocCinju sami,
zbog toga sto nemaju
alternativu ili nemaju
namjeru da zaposljavaju
druge ljude, smatraju se
samozaposlenima i nisu
povezani sa pojmom
startap




B?It EN Support Register

_Riding is the new driving

Ponuda proizvoda i usluga
preduzetnika zanatlija
obogacuje kvalitet zivota,
pogotovo u velikim urbanim
zajednicama.




Samozaposljavanja vs pokretanja startapa

* llustrativan je primjer Glovo? =D
globalnih dostavljaca
hrane Glovo i Wolt, koji su
poremetili trziste lokalnih

dobavljaga hrane i ostalih v Dostava hrane |
proizvoda u zemljama g, o Jos mnogo toga
zapadnog Balkana, i = ) ST, i 000, 5
postali su lideri na trzisStu @ 7 d

dostave.




u v u u
W

« Ko je vecCinski vlasnik jedne od
najpoznatijin evropskih kompanija za dostavu
hrane Glovo?

« Kolika je trziSna vrijednost Glova?

« Gdje posluje Glovo i ko su mu glavni
konkurenti u Evropi, a ko je glavna
konkurencija Glovo-u u Bosni i Hercegovini?

Opisite trenutni poslovni model Glova koristeci
formu kanvas (canvas, engl. platno) biznis
modela

Ako razmisljate o pokretanju biznisa dostave
hrane i ostalih proizvoda, ukratko opiSite na
koji naCin biste kreirali poslovni model ako bi
vase poslovanje bilo bazirano na gradove u
Bosni i Hercegovini, ili ako planirate odmah
primjenu strategije pentetracije na regionalna
ili globalno trziste.




| Definisanje startapa |

&dStartap podrazumijeva planiranje
Kreiranja novih poslovnih
poduhvata, bez obzira da li postoji
il ne pravni entitet.

&dDok jedni autori (npr. Botazzi & Da
Rin, 2002) smatraju da su startapi
novi rizicni poduhvati u sektoru
visoke tehnologije (high-tech
sector, engl.), analizom upotrebe
toga termina, posebno u SAD,
termin startap se koristi u
razlicitim industrijama i opisuje
veoma mlada ili tek osnovana
preduzeca, od maloprodaje do
visokotehnoloskog poslovanja
(Schwarzkoph, 2016).




Definisanje startapa

<= Posebnu ulogu imaju inovativni
preduzetnici koji kroz disruptivne,
odnosno remetilacke procese ,staju
na crtu” velikim preduzecima, uprkos
ogranicenim resursima.

<=, Novi trend disruptivnih inovacija
postoji u posljednje dvije decenije.
Npr., Airbnb je dobar primjer
disruptivne inovacije. Kompanija je
pocCela 2008. godine remetivsi Citavu
hotelsku industriju Sirom svijeta svojim
jedinstvenim poslovnim modelom i
drugim procesima“ (Babu & Hisrich,
2023, str. 31).
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Airbnb Key Statistics Industry Travel

Airbnb Overview .
Airbnb Revenue

I Airbnb Revenue
Airbnb saw its revenues increase by 121% in 2024 to $11.1 hillion.

Airbnb Profit

Airbnb revenue 2019 to 2024 (Smm)

Airbnb Gross Bookings Value 4000
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Source: Company data Download Chart

Airbnb net income / loss 2017 to 2024 (Smm)



..tPreduzetnicki startap,
odnosno preduzetnicka
firma je novi preduzetnicki
poduhvat formalizovanu &

nekoj od dostupnih pravnih —
startup

formi vodenja biznisa i od
koje se ocekuje brzi, po -
pravilu, eksponencijalni rast.

..:Ne moraju takvi startapi biti
IskljuCivo novoformirane

SOOI SIRINL —————
B




Definicija preduzetnickog startap preduzeca

PreduzetniCka startap preduzeca novi
su preduzetnicki poduhvati,
zasnovani na eksploataciji inovacije,
u svim poslovnim sektorima,
ukljuCujuci i inovativne projekte u
neprofitnom i vladinom sektoru, u
kojima ostvaruju eksponencijalni rast
| razvijaju se, bez obzirada li su u
formi novoformiranih preduzeca ili
novih inovativnih, visokorizi¢nih
poduhvata u velikim korporacijama, |
koji su na poslovnoj sceni relativno
kratak period, maksimalno dvije do tri
godine. (Petkovic, 2021, str. 147)




Sistemska podrska

oreduzetnicima rasta

o U zemljama u razvoju, donosioci
odluka na najvisim nivoima vlasti
posebnu paznju treba da posvete
preduzetnicima rasta, koji imaju
zelju, znanja | hrabrosti da iskoriste
uocene sanse i razvijaju svoj
startap.

o Kao ishod sistematske podrske
preduzetnicima rasta, punice se
budzeti i lokalnih zajednica, entiteta
| drzave, podsticace se
konkurentnost | dolazak investicija |
novih tehnologija, rast zaposlenih i
zivotni standard




Studija slucaja 2 (domaca zadaca):
Jednorog iz Hrvatske za 48 sati privukao
2.000 ulagaca i prikupio je milion EUR-a -

javna ponuda digitalnog tokena

Upoznajte u studiji slucaja Matu Rimca,
preduzetnika iz Hrvatske porijeklom iz
Livna, Bosne i Hercegovine, koji svojim
primjerom inovativhog i predanog
preduzetnika, pomjera granice u ovom
fragilnom dijelu Evrope. Od 2009. godine,
do danas, za 14 godina postojanja
procijenjena vrijednost kompanije
Zzapocete iz garaze, a uskoro smjestene u
modernom tehnoloskom kampusu, u
Svetoj Nedelji u Hrvatskoj je oko 2
milijarde EUR sa oko 1,500 zaposlenih
(Kostadinova, 2022), sto je Cini
kompanijom jednorogom (unicorn, engl.).




1.3. Startapi — razlicitost pristupa definisanja

=>Zasto je bitno pravilno
definisati veliCinu preduzeca?

=>Startapi koji su na pocCetku
uglavnom mikro | mala
preduzeca, relativno brzo se
rastu | razvijaju, i prerastaju u
preduzeca srednje veliCine,
velika preduzeca, a neka od
tih velikih preduzeca postaju
multinacionalne kompanije




Kao preduzeca koja su fleksibilna i koja zahtijevaju manja finansijska
ulaganja u odnosu na velika preduzeca za finansiranje tekucih |
razvojnih potreba, generatori su kreiranja novih radnih mjesta kroz
samozaposljavanje | zaposljavanje produkovano rastom i razvojem.



S druge strane, startapi kao rastuci

mali biznisi nemaju jednake —
moguénosti u odnosu na velika L

preduzeca, i donosioci politiCkih

odluka, treba da analiziraju efekte

uvodenja novih zakonskih rjesenja

na sve aktere u realnom sektoru, a

posebno kakvi Ce biti efekti pojedinih Report of the Expert Group
zakonskih rjesenja na male biznise.

Nerazumijevanje termina startap i
poistovjecCivanje startapa sa

preduzetnicima Zivotnog stila, Think Small First -
odnosno zanatlijama, moze dovesti do

,,iskrivljivanja slike® efikasne pOd rske Considering SME interests in policy-making
raZVOja preduzetniétva; Od Strane including the application of an "SME Test’

zakonodavne vlasti.

March 2009



 Jedna od uobicajenih tipologija
razlikuje startape prema poslovnom
modelu i orijentaciji ka rastu
kompanije. Blank i Dorf (2020)
identifikuju:

1) skalabilne startape,

2) male biznise,

3) startape vodene

zivotnim stilom, i

4) drustvene startape.

startup



_7'Skalabilni startapi su
inovacijama vodeni, teze
brzom rastu i velikom
trzisnom potencijalu, Cesto
u tehnoloskim ili visoko
Inovativhim sektorima.

_7'Obicno privlace rizicni
kapital zbog potencijalno
visokih nagrada. Entrepreneur

i




Mali biznisi, startapi vodeni zivotnim stilom i

|drustveni startapi

oMali biznisi, poput lokalninh maloprodajnih
radnji ili pruzalaca usluga, prioritet daju
stabilnom i odrzivom prihodu i obiCnho se
finansiraju iz vlastitih ili porodicnih izvora.

oStartapi vodeni zivotnim stilom, pokrenuti iz
liche strasti, ciljaju na odrzivo izdrzavanje dok
osnivacima omogucavaju da slijede svoje

interese, poput kreativnih ili zanatskin
poduhvata.

oNa kraju, drustveni startapi fokusiraju se na
stvaranje drustvenog ili ekoloskog uticaja, dok
iIstovremeno teze finansijskoj odrzivosti, Cesto

kombinujuci elemente neprofitnih i profitnih
organizacija.




Druga perspektiva klasifikuje startape prema industrijskom

fokusu | intenzitetu tehnologije

BLUERIVER

TECHNOLOGY

Tis (Teece, 2010) naglasava
razliku izmedu
visokotehnoloskih startapa,
poput onih u razvoju softvera,
biotehnologiji ili tehnologijama u
finansijama, i niskotehnoloskih
startapa, koji mogu ukljuCivati
tradicionalne djelatnosti poput
poljoprivrede ili proizvodnje.




1.4. Preduzetnistvo, ekonomski rast i razvoj u
kontekstu digitalne ere

Preduzetnici bez obzira da I
u trenutku kreiranja vlastitog
poslovnog modela posjeduju
ili ne posjeduju dovoljno
resursa, i ako imaju inovaciju
koja se moze komercijalizovati
| Koja moze biti dio rjesenja
necijeg problema, mogu
pokrenuti preduzetnicki
poduhvat.

fass Yerrw
ernet gt 70
brawieey 5o 40

DIGITAL

ENTREPRENEURSHIP
Future Directions




1.4. Preduzetnistvo, ekonomski rast i razvoj u S
kontekstu digitalne ere Pt
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Preduzetnici bez obzira da li u trenutku kreiranja vlastitog poslovhog modela posjeduju

ili ne posjeduju dovoljno resursa, i ako imaju inovaciju koja se moze komercijalizovati |
koja moze biti dio rjesenja necCijeg problema, mogu pokrenuti preduzetnicki poduhvat.




U digitalnoj eri, zahvaljuci digitalnim platformama i razvijenosti preduzetnickog
ekosistema, buducim preduzetnicima su na raspolaganju alternativni vidovi
finansiranja preduzetnickih poduhvata u ranim fazama, kao sto su andeli investitori,
fondovi rizicnog kapitala, kruadfanding (crowdfunding, engl.), ali i brojne javne i privatne
institucije i forme preduzetniCke podrske, kao sto su poslovni habovi, mreze mentora,
poslovni inkubatori, poslovni akceleratori, klasteri, naucno-tehnoloski parkovi i drugi.
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€ EkonomskKi rast je povecanje proizvodnje ekonomskih dobara i usluga u
jednom vremenskom periodu u odnosu na prethodni period (Potters &
Munichiello, 2021). NajCesCe se mjeri stopom rasta bruto domaceg proizvoda
(BDP).




Pl ,.’.33.\‘ . i QO . .
Inovativno preduzetnistvo zasnovano na intenzivnom znanju,
odnosno ukrstanju i interakciji izmedu tri koncepta, | to izmedu

inovacija, preduzetnistva i znanja, sve vise se smatraju kritichom

tackom za ekonomski rast.



Interesantno je objasnjenje Dzefrija Saksa
(Jeffrey Sachs) ,,pravilo 70"

... Ideja je sljedecCa. Razmotrimo stopu
rasta svjetske privrede, recimo
povecanje svjetskog BDP po
stanovniku od 2%. Ako 70 podijelimo s
navedenom godisnjom stopom rasta,
utvrdicemo koliko godina je potrebno
da bi se obim odredene privrede
udvostrucio (u nasem primjeru to je
70:2 = 35). Dakle, privreda koja
biljezi godisnji rast od 2% _
udvostrucice se svakih 35 godina;
ako se globalni rast ubrza i dostigne
4% godisnje, vrijeme potrebno da bi
se privreda udvostrucila prepolovice
se | iznosice 17,5 %odlna (70:4 = 17,5).
(Saks, 2014, str. 16-17)




1.4. Preduzetnistvo, ekonomski rast i razvoj u kontekstu
digitalne ere

AEkonomski razvoj (economic
development, engl.) je proces u
kojem se jednostavne nacionalne
ekonomije sa niskim prihodima
transformisu u moderne
iIndustrijske ekonomije i
postindustrijske ekonomije.

A Konkretnije, Feldman (2014, str.
18) definise ekonomski razvoj
“kao prosirenje kapaciteta koji
doprinose napretku drustva kroz
ostvarenje potencijala pojedinaca,
preduzeca i zajednice”.
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ZéKonkretnije, Feldman (2014,

&dEkonomski razvoj (economic g

development, engl.) je proces u §

kojem se jednostavne i
nacionalne ekonomije sa niskim |
prihodima transformisu u

moderne industrijske !

ekonomije i postindustrijske |
ekonomije.

str. 18) definise ekonomski
razvoj “kao prosirenje
kapaciteta koji doprinose
napretku drustva kroz
ostvarenje potencijala
pojedinaca, preduzeca |
zajedmce



nerazvijene zemlje, i obicno se u ovom kontekstu razmatraju pitanja ekonomskog
razvoja.

€U oba sluCaja, za ekonomski rast i razvoj bitan agenat promjene je preduzetnik
sa svojim inovacijama.




vU nekim aspektima,
preduzetnistvo se smatra
sustinom dinamike u
savremenom kapitalizmu,
tako da autori vec¢ koriste
termin preduzetnicko
drustvo (Audretsch,
2007; Sanders et al.,
2020).

%/a razliku od
menadzerske ekonomije,
preduzetnicka ekonomija,
Imanentna digitalnoj eri, je
ekonomija znanja.




.
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<= Kontekst u kojem posluju
danasnja preduzeca, u eri koju
nazivamo digitalnom ili erom
cetvrte (1 4.0) industrijske
revolucije veoma je
kompleksan, i mijenja
paradigme poslovanja mikro,
malih i srednjih preduzeca,
koja bez obzira na svoju

veliCinu, postaju i globalni igraci.

<= Digitalna transformacija
ekonomija | na makro i na mikro
nivou doprinijela je ubrzanoj
internacionalizaciji MSP i
primjeni koncepta medunarodne
preduzetniCke orijentacije.




Medunarodna

preduzetnicka

orijentacija

dMali biznisi se ne
ustrucavaju da posluju
globalno.

dDanas se medunarodno
preduzetnistvo najcesce
definise kao: “proces
otkrivanja, sprovodenja,
vrednovanja | _
eksploatacije poslovnih
mogucnostl — izvan
nacionalnih granica —s
ciljem stvaranja buducih
dobara i usluga” (Oviatt &
McDougall, 2005, str.
940).




Navedite primjere bivsih startapa koji su
danas veliki globalni igraci, a posluju iskljuCivo
digitalno ili u hibridnoj formi!

o it ab B

Booking.com

NETFLIX



Sta nam donosi upotreba vjestacke

inteligencije (Al)?

ORad u grupama — 15 minuta

Olstrazite i diskutujte u grupi
kakve nam promjene na trzistu
rada, organizaciji posla i
Zivotima uopste donosi
genericka Al? Koji Ce poslovi
nestati, a koji Ce nastati.

OKaoristite u tu svrhu chatbotove

kao sto su ChatGPT, Gemini,
DeepSeek, Copilot, Groka.




1.4. Preduzetnici | preduzetni menadzeri i menadzeri poslovnog

razvoja

e Strateski i operativni pristup rastu i
razvoju inovativnih preduzetnickih
poduhavata zahtijeva |
raspolaganje rijetkim resursima,
kao sto su preduzetni menadzeri.

® Preduzetni menadzeri, ali |
menadzeri poslovnog razvoja
(business developer, engl.)
odgovorni su za razvoj i rast
biznisa.

e Medutim, “klasicni” menadzeri su
takode nezamjenjivi u timu
menadzera, inzenjera, proizvodno-
usluznih | admlnlstratlvnlh radnika
sa komplemetarnim znanjima.




o =y N N,

CRazlika izmedu preduzetnin menadzera, koji su najcesce u MSP
vlasnici biznisa, i menadzera poslovhog razvoja, je pristup
poslovnim rizicima.

CDok preduzetnici, vlasnici MSP snose finansijske i emotivne rizike,
menadzeri rade za preduzetnike, i ne snose finansijske rizike.



1) Identifikovanje novih
poslovnih prilika;

2) Odrzavanje odnosa sa

oBiznis diveloperi su takode postojecim klijentima:

poznati kao menadzeri

poslovnog razvoja. 3) Bliska saradnja sa
oGeneralno, ova osoba se vlasnlk(_)_!n preduzeca na

obi¢no fokusira na tri klju¢ne strategiji rasta

funkcije u malom biznisu: poslovanja, a zatim

osmisljavanje akcionog
plana sa strateskim |
operativhim ciljevima
(Wroblewski, 2020).




Rastom I razvqem preduzeca, us/ozn/ava/u se problemi menadzmenta
preduzeca. Naime, preduzetnici koji su pokrenuli preduzetnicki poduhvat,
najcesCe u formi malog biznisa, usloznjavanjem svakodnevnih operativnih |~
aktivhosti i poveCanjem broja zaposlenlh postepeno pocinju da gube

upravljacke konce iz vlastitih ruku. i




« PovecCanjem broj narudzbi i sa
povecanim obimom traznje,
povecanjem broja zaposlenih,
preduzetnici se suocavaju sa
nekontrolisanim rastom
preduzeca koji zudi za uvodenjem
profesionalnog menadzmenta
(Petkovic. 2021).




Rast i razvoj - potreba delegiranja

Delegiranje ovlas¢enja
profesionalnim menadzerima na
pocetku predstavlja emotivan
prolem sa kojim se suoCavaju
preduzetnici osnivaci
preduzetnickih poduhvata koji se
moze poistovjetiti sa strahom od
gubitka kontrole nad viastitim
projektom, projektom upravljanja,
odnosno menadzmenta rastuceg
preduzeca.

Ulako se preduzetnik razlikuje od
tradicionalnog menadzera,
preduzetnistvo predstavlja
modalitet menadzmenta (Hisrich
& Ramadani, 2017, str. 11).

Moras delegirati neka
ovlascenja




Sta je posao menadzera?

* Menadzeri se svakodnevno susrecu sa donosenjem

odluka koje mogu imati za posljedicu
maksimizaciju profita, ali i totalnu katastrofu po
opstanak i buducnost kompanije.

Vecina savremenih autora obraduje i izuCava Cetiri
osnovne funkcije menadzmenta: planiranje,
organizovanje, rukovodenje i kontrolu.

Savremeni uslovi poslovanja, uticaj globalizacije i
digitalizacije, snazna medunarodna konkurencija i
konkurencija na lokalnom i regionalnom trzistu,
namecu i liderstvo i preduzetnicki menadzment
(menadzment inovacija i agilni projektni
preduzetniCki menadzment) kao dodatne funkcije
savremenih menadzera u svim djelatnostima.




o Menadzeri u preduzecCima
rasporeduju ogranicene
resurse Koji su im na
raspolaganju za postizanje
ciljeva firme.

o Ciljevi se razlikuju za razliCite
menadzere u firmi, ali svaki
menadzerski zadatak ogranicen
je limitiranim resursima.

o U bilo kom trenutku, menadzer
proizvodnje mora da koristi
postojecu fabriku, a menadzer
marketinga ima ogranicen

" Abh.e

i " marketingki budzet. Takva
| ogranicenja resursa mogu se

!
r | p vremenom promijeniti, ali
| menadzeri se uvijek suo¢avaju
tné Boss sa ograni¢enjima (Perloff &
; | Brander, 2020).




Sustina i obuhvat menadzerskog odlucivanja

e Qualities You Meed to Become a

» Kako, na primjer, obezbijediti

>Pr(.)ble.n.“ poslov_nog qd!uc:lvanja maksimalno koris¢enje kapaciteta
pojavljuju se u bilo kojoj _ hotela u urbanom gradskom podrudju u
organizaciji, bilo da se radi o kontinentalnom dijelu zemlje tokom cijele
preduzecu, neprofitnoj organizaciji, godine?

vladinoj agenciji, restoranu, tur
operatoru ili hotelu.

» Sustinu problema mozemo sazeti
sa pitanjem na koji nac¢in
maksimizirati profite uz
ogranicene resurse, konkurenciju,
pravna ogranicenja, ili druge
ograniCavajuce faktore?




Ljudi i firme se suocCavaju sa kompromisima jer ne mogu
imati sve. Kljucni kompromisi su:

« Kako proizvoditi, odnoso pruzati « Koje cijene treba formirati’? Neke
usluge? Da bi ostvarila dati nivo firme, poput farmi, imaju malu ili
DRSS A TUS BTG, o, [ikakid Kontroly had clienama po

. . : ; ojima se njihova roba prodaje |
mane dtigog nputs Npr prosfvochtt - morajl da prodai by po Clen
za mnoge dijelove, to utice na teZinu, odredenoj na trzistu.

cijenu i sigurnost automobila.  Medutim, mnoge druge firme
samostalno odreduju svoje cijene.

« Kada menadzer takvih firmi odreduje
cijenu proizvoda ili usluge, mora
razmotriti da li povecanje cijene za
jednu jedinicu povecava profithu

. marzu svake prodate jedinice toliko

da nadoknadi gubitak od prodaje

manjeg broja jedinica.




 Da li treba inovirati? Jedan od
glavnih kompromisa sa kojim se
suocCavaju menadzeri je da li da
se maksimira profit na kratak ili
duzi rok.

* Npr., perspektivna firma moze
uloziti znaCajna sredstva u
Inovacije - dizajniranje novih

roizvoda, usluga ili

omponentni posliovnog
modela, i bolje proizvodne
metode - sto kratkorocno _
smanjuje profit, ali dugorocno
moze povecati profit.




_— —
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* lako preduzece zeli maksimizirati
svoju vrijednost ili bogatstvo, zbog
brojnih ogranicenja, preduzece
ne kontroliSe u potpunosti sve
komponente poslovhog procesa.

,PreduzecCu se moze dogoditi da
ne bude u stanju uposliti, posebno

> / B —_— .
Ogranicenja poslovanja /’/\*“\-_ , ' :
* preduzeca e —
— -

u kraktom roku, toliko kvalifikovanih
radnika koliko zeli. Slicno, moze se
takode dogoditi da nije u stanju
nabaviti sve specificne sirovine
koje trazi* (Salvatore, 1994, str. 11-
12).




Preduzetnici donose i kreativhu destrukciju kroz
disruptivne (remetilacke) inovacije?
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o Inoviranjem proizvoda, usluga,
organizacije | procesa, kada
iInovaciju prihvate kupci na trzistu,
neophodno je sve te nove
proizvode i usluge proizvoditi i
lansirati efikasno i ekonomicno.

o Zato je potreban menadzerski tim
sastavljen od klasicnih,
tradicionalnih menadzera, koji Ce
raditi na operativnim aktivnostima, |
preduzetnih menadzera, koji Ce i
dalje traziti nove horizonte i
strateski razmisljati i djelovati.




HVALA NA PAZNJI



