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Regrutovanje ljudskih resursa
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Obezbjedenje ljudskih resursa ...

ZapoSljavanje je jedna od najvaznijih funkcija menadzmenta ljudskih
resursa.

Organizacije koriste proces zapoSljavanja kao priliku za postizanje
prednosti u odnosu na konkurente.

Proces zaposljavanja se odvija kroz dvije medusobno povezane
aktivnosti, to su:
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Pojam regrutovanja ljudskih resursa. ...

Tradicionalno posmatrano regrutovanje je proces privlacenja
kandidata, koji provodi organizacija, u svrhu izbcra
najboljih kandidata za popunjavanje upraznjenih radnih
mjesta.

Prema savremenom shvatanju, regrutovanje je
kontinuiran proces, koji podrazumijeva
stvaranje baze kvalifikovanih kandidatau svrhu
zadovoljavanja buduc¢ih potreba organizacije za
kompetentnim ljudima.
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Tradicionalni VS savremeni pristup

<= regrutovanju ...

Tradicionalni:

https://www.ads.gov.ba/bs-Latn-BA/vacancies-in-
procedure?page=1&rows=10&searchByStatus=InPr
ocedure

Savremeni: ~;
_ MOXEL oo™
https://posao.jysk.ba/ TTPOVATITATTH?
MOXA2 6alil
https://www.rolla.app/careers TTERE TTT62XH

rolla app/eaceers

Savremeni pristup regrutovanju ...

Sa promjenom pristupa regrutovanju kandidata, i
uopSteno zaposljavanju, u podrucju menadzmenta
ljudskih resursa javljaju se novi pojmovi i trendovi.
Neki od njih su:

Brend poslodavca ...

Brendiranje poslodavca ...
Marketing u regrutovanju ...
Prijedlog vrijednosti poslodavca ...

Tim Ambler i Sajmon Baro (1990). Brend poslodavca
je set funkcionalnih, ekonomskih i psiholoskih
benefita koje poslodavac nudi.



https://www.ads.gov.ba/bs-Latn-BA/vacancies-in-
https://posao.jysk.ba/
https://www.rolla.app/careers
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i Osnovni pojmovi u brendiranju poslodavca...

.Vvas brend je vas ugled. To je E
ono $to ljudi kazu ovama 1
Brend poslodavca (engl. Employer Brand) kada niste u sobi “ !
odnosi se na reputaciju koju organizacija i
imakao poslodavac. | J€Jjbezos, osnivac Amazonda :
Brendiranje poslodavca (engl. Employer Branding)
je proces kreiranja identiteta i imidza organizacije
kao pozeljnog poslodavca.

Marketing u regrutovanju (engl. Recruitment Marketing) ili
Marketing ljudskih resursa (engl. HR Marketing) je pojam kojim se
opisuje primjena marketinskih alata i logike u procesu regrutovanja,
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i Pristupi u izgradnji brenda pozeljnog
poslodavca ...

Pristup ,spolja ka iznutra“ koji se fokusira na vidljivost kompanije na ciljanom
trziStu talenata kroz dobro dizajnirane internet prezentacije i ostale platforme
koje sadrze opise organizacione kulture, kompenzacionog sistema, moguc¢nosti
zarazvoj karijere i razloga zasto je to dobro mjesto za zaposljavanje.

https://www.nelt.com/Kkarijera/

1 .
Pristup ,.iznutra ka spolja“ koji se zasniva E Na potencijalne zaposlene
na internom kreiranju mo¢nog brenda i poseban znacaj ima utisak
kroz iskustva zaposlenih i kroz promociju ! Kkoji ostave menadzeri i
brenda od strane zaposlenih. i zaposleni u kompaniji ...



https://www.nelt.com/karijera/
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Faktori u izgradnji brenda poslodavca ...

Sta kaZe teorija....

1) Interesna vrijednost: stepen u kome je kompanija privla¢na za pojedinca u smislu
radnog okruzenja, metodai nac¢ina rada, jedinstvenei inovativne kulture.

2) Drustvena vrijednost: stepen u kome je zaposleni voljan da ostane u kompaniji zbog
radne atmosfere, zabavnog i prijatnog radnog okruzenja, dobrih odnosa sa svojim
kolegama i nadredenima.

3) Ekonomska vrijednost: stepen u kome je zaposleni zadovoljan svojom zaradom,
nematerijalnimvidovima nagradivanja i moguc¢nostima za dalje napredovanje.

4) Razvojna vrijednost: stepen u kome je zaposleni zadovoljan razvojem svoje karijere i
prilikama koje mu stoje na raspolaganju za buduc¢nost.

5) Primjenjena vrijednost: stepen u kome je zaposleni zadovoljan moguénostima da

prakti¢no primjeni svoje iskustvo.

Faktori u izgradnji brenda poslodavca ...

... aSta kaze praksa

Istrazivanja u naSoj zemlji i zemljama okruzenja
pokazuju koji su klju¢ni faktori koji uti¢u na izgradnju
brenda poslodavca.

1. Finansijskastabilnost kompanije.

2. Prijateljsko i prijatno radno okruzenje.

3. Odnos nadredenih prema zaposlenima.

4. Dobar balans privatnog i poslovnog zZivota.

5. Jasan i fer sistem nagradivanja.

6. Moguc¢nost sticanja dodatnih znanja u okviru profesije.

Y
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Kako izgraditi brend
pozeljnog poslodavca

Kako izgraditi brend poZzeljnog poslodavca?

Vazno!l!

Brend dobrog poslodavca se gradi kontinuirano kroz
korporativnu kulturu (sisteme vrijednosti, pravila, norme,
vjerovanja), stil upravljanjai liderstva, procedure, politike,
sistem komunikacije, nac¢ine poslovanja i funkcionisanja.

U procesu brendiranja poslodavca neophodno je da
organizacije kriticki analiziraju i preispitaju svoj imidz,
ugled i nacin kako ih zaposleni dozZivljavaju i koliko se sa
njima poistovjecuju.
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Kako izgraditi brend poZzeljnog poslodavca?

Ne postoji jedan ispravan
nacin za stvaranje strategije

1
1
1. Revizija brenda poslodavca i
1
i brenda poslodavca, ali
1
i
1
1

2. lzgradnja jedinstvenog paketa vrijednosti za

zaposlene (engl. Employer Value Proposition - EVP) postoji nekoliko uspjesnih

strategija.

3. Pisanje i komuniciranje paketavrijednosti za zaposlene

4. Omogucavanje slobode izrazavanja trenutnih zaposlenih
5. Njegovanjesnaznog ,Onboarding” postupka

6. PruZanje mogucnosti za u¢enje i profesionanog razvoja

7. Prezentacija putem svih dostupnih medija kako bi se
ispricala organizacijska pric¢a —

Kako da znamo da li imamo izgraden brend

poZeljnog poslodavca?

Neki od pokazatelja brenda poZeljnog poslodavca su:

Povecanje kvaliteta pristiglih biografija kandidata i povecanje
odnosa primljenih biografija i broja kandidata koji su pozvani u
prvi krug selekcije.

Takode, brend poslodavca se moze pratiti i kroz broj kandidata
koji samoinicijativno poSalju svoju biografiju poslodavcu
iskazujuci na taj nacin svoju Zelju za zaposlenjem, ali i na osnovu
duzine ostanka (zadrzavanja) zaposlenih u kompaniji i stope

fluktuacije zaposlenih.
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Faktori koji utic¢u
na regrutovanje

Faktori koji uticu na proces
regrutovanja...

Pored imidZa organizacije, na uspjeh regrutovanja utice i niz drugih )
faktora. Uticajni faktori se mogu podijeliti na eksternei interne. Interni
Neki od njih su: faktori

Trziste rada Politika zapoSljavanja

Stopa nezaposlenosti

Konkurencija' https://£ajamzaposljavanja.com/

Eksterni

faktori y/ R () : g( @‘ t:-;) @ ;1" N
/ \ {



https://sajamzaposljavanja.com/
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Politika zaposSljavanja ...

Politika zapoSljavanja odreduje koji pristup regrutovanju ¢e
organizacija odabrati ... | joS daje odgovore na niz drugih pitanja:

Da li ée ljude prilagodavati poslu ili posao ljudima?
Da li ée potencirati interne ili eksterne izvore regrutovanje?

Koliko je spremna uloziti u obezbjedenje potrebnih ljudi?

Q a Q b
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Proces regrutovanja
ljudskih resursa...

£

Odluka menadimenta

Plan ljudskih
resursa

Direktan zahtjev
linijskog menadzera

ZAHTJEV ZA POPUNJAVANJE UPRAZNJENIH RADNIH
MJESTA

e el S

PREGLED I AZURIRANJE OPISA POSLA I SPECIFIKACIJE ‘

7<{ IDENTIFIKOVANJE POTENCIJALNIH IZVORA }»

| R |

KANDIDATA

‘ PRIVIACEN]JE KANDIDATA ‘

SPECIFICNE METODE I TEHNIKE PRIVLACENJA KANDIDATA

Interno oglagavanje Preporuke menadZera ‘ Agencije za zapodljavanje

Regrutovanje putem
drustvenih mreZa

resurse

‘ Prijedlog odjeljenja za ljudske

Sajmovi
zaposljavanja

‘ Eksterno oglagavanje ‘ Obrazovne institucije

L L |

PRIJEM I OBRADA PRISTIGLIH APLIKACIJA ‘

i Dva pristupa procesu regrutovanja....

Racionalni pristup regrutovanju:

Jednosmjerniproces u kome
poslodavac utvrduje zahtjeve
konkursa na bazi opisa i specifikacije
posla. Cilj je pronalazenje kandidata
koji najbolje odgovara tom poslu.

b Y
//-.
-{\

Procesni pristup regrutovanju:

Proces koji se ne zasniva na
restriktivno definisanom opisu i
specifikaciji posla, ve¢ ima za cilj
identifikovanjei privlac¢enje
kandidata koji ¢e se dobro uklopiti u
organizaciju.

10
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Tradicionalni
pristup, metode i

tehnike regrutovanja

Izvori regrutovanja ljudskih resursa ...

Organizacija zadovoljava svoje potrebe za ljudskim resursima na

dvanacina:
ZaposSljavanje novih ljudi o PO 4
. e se1 7e . AR AR S
Razvoj postojecih ljudskih resursa == T
r
Preduzeca se odlucuju za prijem novih radnika kada prosiruju —
obim poslovanjai kada treba da popune upraznjeno radno ===
mjesto zbog unutrasnjeg premjestanja, fluktuacije, odlaska N
radnika u penziju i sli¢no.

11
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Izvori regrutovanja ljudskih resursa ...

Dva kljuéna izvora regrutovanja ¢ine interni i eksterni izvori.

Interne izvore regrutovanja ¢ine potencijalni
kandidati iz organizacije.

Eksterne izvore regrutovanja ¢ine svi kandidati
izvan organizacije. U pitanju su nezaposlenalica,
alii zaposleni u drugim organizacijamakoji su
zainteresovani za promjenu radnog mjesta.

Interni izvori regrutovanja

ljudskih resursa...

INTERNI IZVORI REGRUTOVANJA

PREDNOSTI
NEDOSTACI

Organizacija poznaje kandidate i obratno. nutrasnje borbe i sukobi oko unapredenja
mogu negativno djelovati na radni moral.

Interno regrutovanje pozitivno djeluje na moral

i motivaciju zaposlenih. Kod zaposlenih se razvija osjecaj Orijentisudi se na interne izvore, organizacija ¢esto

pripradnosti i brige organizacije o dobrim zaposlenima. odstupa od postavljenih kriterijuma i prilagodava ih
postojec¢im kandidatima.

Otvara se prostor za napredovanje.

Popunjavajuéi radna mjesta iz internih izvora, organizacija
Interno regrutovanje je brze i jeftinije, gubi priliku da provjeri svoj rejting na trzistu radai da
te se na taj na¢in mogu ostvariti ustede. pozitivno uti¢e na imidZ organizacije koja se razvija i $iri.

Usljed ustaljenog nac¢ina djelovanja mogu se usporiti,
pa i sprijeciti promjene.

12
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Eksterni izvori regrutovanja

< ljudskih resursa...

EKSTERNI 1ZVORI REGRUTOVANJA

PREDNOSTI
NEDOSTACI

Vedi je izbor talentovanih kandidata.

Unose se nove ideje u organizaciju. B didata jo teva. duge traje | niekiuje vece rotkovd
Omoguc’avajp se p'rvoplje‘ne. unutraénjih odnosa, Duze je vrijeme prilagodavanja i socijalizacije eksternih
nacina miljenja i poslovanja. ‘ ka]ndidaptajegr ne poz;laju orgjjanizac]iju.

Smanjuju se unutrasnje napetosti,

rivalitet i sukobi oko promocije. Eksterno regrutovanje moZze izazvati nezadovoljstvo i moralne

probleme medu postojec¢im zaposlenima, koji se osjecaju
Ponekad je za organizaciju jeftinije i lakse kvalifikovano za taj posao.
da zaposli kvalifikovane pojedince sa

trzidta nego da ih razvija interno. Smanjuje se $ansa postojecih zaposlenih za napredovanje.

Veca je mogucnost da se u procesu selekcije
napravi pogresan izbor jer organizacija
nedovoljno poznaje kandidate sa trzista.

Metode i tehnike
Internog regrutovanja

13
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Metode internog regrutovanja ...

Obi¢no se koriste sljedeé¢e metode internog
regrutovanja:

Interno oglaSavanje slobodnih radnih mjesta
Preporuke menadzera o

Baza podataka i preporuke sluzbe za ljudske
resurse

Interno oglasavanje ...

Prednosti: Nedostaci:

, . Izazva sukobe oko unapredenja kandidata
Stvara moguénost za napredovanje

zaposlenih Ako je kandidat unaprijed odreden, proces
izbora je samo forma, ¢ime se gubi

Povecéava m ¢nost za razvoj ; - .
ovecava mogucnost za razvoj vjerodostojnost procesa regrutovanja

zaposlenih
. . . cee o . Slabi moral prijavljenih kandidata koji nisu
Zaposleni postaju svjesniji visine zarada . -
h N ' izabrani
Zaposleniupoznaju procedureinacine o . ce yee . cye en
napredov-lnl’m au 1 : U slucaju prijavljivanja dva ili vise
P anys podjednako uspjesnih i kvalifikovanih

; kandidata, dolazi do lobiranja i jacanja
L % koalicija unutar organizacije

14
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Preporuke menadzera ...

Predstavljajujedan od najznacajnijih oblika obezbjedenja potrebnih kandidata iz
internihizvora.

Za razliku od internih oglasa, koji podsti¢u sve zaposlene da se prijave na upraznjeno
radno mjesto isklju¢ivo na osnovu njihove 7Zelje i interesa, preporuke rukovodilaca
sadrZe i procjenu buduce radne uspjesnostii ujedno ostvaruju neophodnu vezu izmedu
radnog ponaSanjai nagrada, odnosno priznanja.

“

LLLLL QUNSSS

/0 O

Preporuke sluzbe za ljudske resurse ...

Imaju prednost u odnosu na preporuke
menadZzera, zato Sto obuhvataju cijelu
organizaciju, a ne samo jedan
organizacioni dio.

VL NC T HINdING
RN .y N , 6
Na ovaj nacin obi¢no se izbjegava moguca 15 ;
subjektivnost menadzZera i potencijalne @&
situacije: “forsiranje miljenika” ili . N
“rjeSavanje tereta”. “
i » "

15
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Metode i tehnike
eksternog regrutovanja

Metode eksternog regrutovanja

Formalne metode eksternog regrutovanja
kandidata ukljucuju:

Eksterno oglasavanje slobodnih radnih mjesta
Posrednicke usluge

Obrazovne institucije

16
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Eksterno oglasavanje ...

Oglasi su najcesée korisc¢en i najpopularniji
nacin regrutovanja kandidata.

Osnovne funkcije oglasavanja su sljedece:

Omoguéavanje zainteresovanim osobamada se
upoznaju s ponudom posla, ali i zahtjevima
organizacije u pogledu kvalifikacija kandidata

Podsticanje odgovarajuéih kandidata da se

prijave za posao ‘

Predstavljanje organizacije, odnosno

v . TraZimo sistemskog inZenjera sa dobrim
E kste rno Og | asavanje cee backhandom, solidnim servisom i évrstom igrom na
mrezi. 2

Sastavljamo teniski tim za sljede¢e medunarodne

c . . ar . sportske igre Unije. Ako tenis nije va3a jaca strana,
Postanite dIO uspjesnog tima to nije problem. Dobar servis i kompetentan rad na
mrezi uvijek znamo da cijenimo. U stvari, viSe nam
nedostaje jedan igra¢ u IT timu nego u teniskom.

Eksterno ke

o R Dakle, ako server za vas ne znaéi nuzno tipa u
oglasavanje u kratkim pantalonama na drugoj strani mreze, onda
funkciji ste nas Covjek... v
brendi ranj a )¢ Postani dio tima: https:/Inkd.in/d8ZGaP7D
poslodavca

randi, pozeljno iskustvo u prodajnom sektoru:

orjentizana na rjetenja;

PRUAVE POSALITE NA
posao@centrumtrade.com

brendiranje poslodavca >
Unija Smart Accounting BiH
CnoHzopucaHo - &

17
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Eksterno oglasavanje: Sadrzaj oglasa

Tipican sadrzaj oglasa za posao ¢ine informacije o:

Organizaciji

Poslu
Zahtjevimaposla
Ponudi organizacije

Nacinu prijave za posao

%¢ JYSK d.o.0. zaposljava
. . @ Prodavac (m/z)
Eksterno oglasavanje: Mod R @2

Vise informacija o oglasenoj poziciji potrazite na
Nakon kontakta, slijedi direktan poziv od linku

poslodavca nakon kojeg je sve spremno.
Naglasavamo da kandidati nemaju nikakvih .
troskova vezanih uz prijavu ili zaposljavanje. m
Ne propustite ovu sjajnu priliku za novi posao i
zivotno iskustvo u prelijepoj Hrvatskoj! Prijavite se
ve¢ danas i zapognite svoju avanturu! @) ~ #Posao Join us today!

#Zaposlenje #Hrvatska #RadUInostranstvu
#AgencijaZaZapos$ljavanje

18
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Tajno eksterno oglasavanje ...

Povremeno organizacije u oglasu ne daju svoj
identitet, nego koriste Sifre ili koriste agencije za
posredovanje da se oglaSavaju za njih.

Razlozi za takvu odluku mogu biti sljededi:
Organizacija pocinje novi posao, koji Zeli jos
uvijek da drzi u tajnosti

Radno mjesto trenutno zauzima osoba koja treba
da se premjesti ili otpusti, a to joS nije saopsteno

Organizacija Zeli da platom privuce
kandidate u oglasnoj kampanji, a danjena -
politika plac¢anja ostane u tajnosti

https://www.agencijaspektar.com

QniBsanka

‘St Fossa» O o o st - SARADNK ZA POCRES) SREDSTVAA

Eksterno oglasavanje: Izbor medija

Oglas o upraznjenom radnom mjestu - SARADNIK ZA
PODRSKU SREDSTVIMA

MESTORADA
Bt

Oglasavanje upraznjenih radnih mjesta moze se vrsiti sz
putem razli¢itih medija, a zadatak organizacije je da A —
procijeni putem kojeg medija ée najlakse doprijeti do P

ciljne grupe kandidata za posao.

e I R it POZIV ZA
e = NEZAPOSLENE

Fm
"y

s, T

i
H =

PR ER
med
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Eksterno oglasavanje: Izbor medija

Printani mediji: Dnevna
$tampa, specijalizovani
casopisi ...

Internet: Web stranice,
online portali za
zaposljavanje ...

OglaSavanje upraznjenih radnih mjesta moze se vrSiti putem
razlic¢itih medija, a zadatak organizacije je da procijeni putem kojeg
medija ée najlakse doprijeti do ciljne grupe kandidata za posao.

Drustvene mreze:
LinkedIn, XING, Twitter,
Facebook ...

Do 1995 -.- 2000 ...

2005 ... Nakon 2010 ...

VRSTA MEDIJA

DNEVNE NOVINE

SPECIJALIZOVANI
CASOPISI

RADIO I TELEVIZIJA

POSEBNI OGLASI
(oglasi na prometnim
lokacijama, izlozima)

PROMOTIVNI
MATERIJALI

PREDNOSTI

Fleksibilnost i jednostavnost
Izborom lokalnih novina regrutovanje se
fokusira na edredenc geografsko podrudje

Specijalizovani ¢asopisi lako dosezu do dljanih

kandidata

U odnosu na printane medije lak3e se doseze
do kandidata koji ne traZe aktivno posac
Omogucava fokus regrutovanja na uzem

geografskom podrudju (lokane televizije, radio
stanice)

Tesko ih je ignorisati
Precizan geografski fokus
Doseg potencijalno velikog broja judi
Niski troskovi

Privladi paznju na posao i organizaciju u
situacijima kada kandidati mogu odmah
preduzeti konkretne akcije (prijaviti se za
posao)

NEDOSTACI

Pozeljni kandidati mogu previdjeti oglas
Moguénost velikog broja neZeljenih prijava

Regrutovanje se ne moze ograniciti na
odredeno geografsko podrudje
Casopisi izlaze rjede od dnevnih novina, §to
moZe usporiti proces regrutovanja

Moguce su samo kratke, saZete poruke
Potrebno je penavljanje poruke kako bi ona
imala efekat
Visoki trogkovi u odnosu na printane medije

Moguce su samo kratke, saZete poruke
Ponekad je potrebno duZe vrijeme za
regrutovanje

Ograni¢ena mogucnost upotrebe
Kandidati moraju posjetiti ta¢no odredenu
lokaciju kako bi dobili informacije o ponudi
organizacije

PRIMJENA

Kada je cilj ograniditi regrutovanje na

specifitan segment tr7idta ...

Kada je dovoljan broj potencijalnih kandidata
koncentrisan na odredenom podrudju.

Kada je rije¢ o spedjalizovanim poslovima ...
Kada vrijeme i geografska lokacija nisu bitni
faktori, vec se regrutovanje shvata kao
kontinuirani proces.

Kada ciljana grupa kandidata ne ¢ta printane
medije ...
Kada organizacija regrutuje kandidate za vige
radnih mjesta.

Kada postoji potreba za zapoSljavanjem vedeg
broja ljudi (obi¢no niZih kvalifikadija) u duZem
vremenskom periodu.

Kada se organizuju posebni dogadaji kao §to
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Posrednicke usluge ...

Uloga agencija za zaposljavanje je da povezu ponudu
i traznju na trziStu rada.

Agencijsko posredovanje je ¢est i popularan nacin
obezbjedivanja kvalifikovanih kandidata.

Primaran cilj agencija je da licima koja traze
zaposlenje nadu odgovarajuéi posao.

Agencije za posredovanje u zaposljavanju, kao
standardan metod formalnog regrutovanja, mogu
biti:

Javne

Privatne

Specijalizovane

Posrednicke usluge: Javne agencije za
zapoSljavanje

Drzavne agencije za zapoSljavanje su posebne javne
institucije koje postoje u veéini zemalja, zbog
vaznosti politike zaposljavanjai rjeSavanja problema
nezaposlenosti.

Usluge drzavnih agencija za zaposljavanje su obi¢no
besplatene.

http://www.zzrs.org/
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Posrednicke usluge: Privatne agencije za
zapoSljavanje

Privatne agencije djeluju po slicnom principu kao javne agencije, ali za
svoje usluge naplac¢uju proviziju od klijenata, a to mogu biti lica koja
traze zaposlenje ili poslodavci.

Privatne agencije registruju kandidate koji su bez posla, ali i one koji
Zele da mijenjaju posao.

https://www.agencijaspektar.com/ ® ol
a 0
a — B A
TS = _@ ‘=~ 1\1
! @ 1 Yx
4 ’ ) b\( & <

Posrednicke usluge: Lovci na talente ...

Lovci na talente su specijalizovani
za regrutovanje strué¢njakau
odredenim oblastima. NajceSce je
rijec¢ o kandidatima koji su veé
zaposleni, i ne traze novi posao Broj headhunting agencija u Evropi

aktivno. = =

Lovci na talente, za razliku od Is
klasi¢nih agencija za posredovanje Ciegy
u zapoSljavanju, ne rade za (o %
pojedince koji tragaju za poslom, AL
vec¢ iskljucivo za poslodavce koji

tragaju za vrhunskim stru¢njacima.

https://talentor.com/I/talentor-bosnia-and-herzegovina-popcorn-recruiters
https://inhuntworld.com/location/headhunting-bosnia-herzegovina/ —

1980. 2005
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Obrazovne institucije ...

Mnoge organizacije njeguju redovne kontakte sa

obrazovnim ustanovama, odnosno fakultetima i

Skolama. Nedostatak: Ciljna grupa
kandidata nema nikakvo radno
iskustvo, a ¢esto se desavai da
ucenicii studenti imaju iskrivljenu
percepciju poslai prevelika
ocekivanja.

Prednost: Regrutovanje kandidata putem obrazovnih
institucija se smatra veoma efikasnom metodom jer se na
jednom mijestu, u kratkom vremenskom periodu, moze
obaviti razgovor s velikim brojem potencijalnih kandidata
odgovarajucih kvalifikacija.

Ostale tradicionalne metode i tehnike
eksternog regrutovanja ...

Eksterno oglaSavanje, anganZzman agencija za posredovanje u
zaposljavanju, saradnja s obrazovnim institucijama, uobic¢ajene su
metode regrutovanjakandidata, ali ne i jedine.

Sajam zapoSljavanja
Ucesce na stru¢nim skupovima g
Preporuke postojeéih zaposlenih L \

-

Direktne prijave zainteresovanih kandidata
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Savremeni pristup, metode i
tehnike regrutovanja

e-regrutovanje

Razvoj informaciono-komunikacione tehnologije stvorio
je nove moguénosti regrutovanja.

Termin e-regrutovanje se moZe dvojako shvatiti i tumaciti:

- M5
©)
ol

<

?////
G

U prvom znacenju e-regrutovanje predstavljaupotreba
internet tehnologije u svrhu privlac¢enja kandidata

\*\“\\\?%
/Y
)

U drugom znacenju e-regrutovanje podrazumjeva
upravljanje procesom regrutovanja uz pomoé¢ tehnologije

G

|
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i Savremene metode i tehnike regrutovanja

///’——\\\\ /// -~
7 2 g 3
Oglasavanje u novinama . . ] N
/7 L
T Eemopfime —»{ Virtuelno oglasavanje AN
/ R
\ /
/
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/ D Oglasavanje na TV-u - \T -— —/L) Oglasavanje na You Tube A
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C . . . . R
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\\ A Direktne prijave =+ ———» Online prijave N
L / \ E
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\ N / \| ;
\ E Agencije za zapogljavanje — — — — — > LR el ey ?’flme . /
\ platforme za zaposljavanje ~
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Najcesce koristene metode i tehnike eksternog
regrutovanja, koje su bazirane na upotrebi
interneta, ukljucuju:

OglaSavanje putem internet stranice
organizacije;

Online platforme za zaposljavanje

Drustvenei profesionalne mreze
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Oglasavanje putem internet stranice

organizacij

Mnoge organizacije u okviru svojih internet
stranica imaju odjeljak za zapoSljavanje koji
potencijalnim kandidatima pruza detaljnije
informacije o organizaciji, pogodnostima
koje nudi, uslovima rada i sli¢no.

Cesto se u odjeljcima za zaposljavanje mogu
pronaci online formulari, koji omogucavaju
zainteresovanim kandidatimadirektnu
prijavu i online testiranje.

https://hr.procredit-group.com/bih

https://www.prointer.ba/sr#team

T s &
ONLINE PRI maaw%v

...........

Online platforme za zaposljavanje

Online platforme predstavljaju savremenu
kombinaciju nekoliko tradicionalnih metoda
regrutovanja, od oglaSavanjau dnevnim
novinamado posredovanjau zapoSljavanju.

Platforme za zapoSljavanje pruzaju
poslodavcimausluge oglaSavanja
upraznjenih radnih mjesta.

Pored oglasavanja, platforme za
zaposljavanje ¢esto vrse i prikupljanje
biografija kandidata.
https://www.mojposao.ba/#!'home

https://www.poslovi.ba/

e .,&
ONLINE PRI maaw%v

...........
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Drustvene i profesionalne mreze

Drustveni mediji su savrseno mjesto za
oglasavanje, a sve ¢esée se koriste i za
pristup mladoj populaciji kandidata. U
tom kontekstu, drustvene i profesionalne
mreZe mogu se posmatrati kao globalna

baza potencijalnih kandidata.
0 o

e

w?n‘i's‘ LIAYAME

=
PRIDRUZI SE HASEM TIMU

Ostale savremene metode i tehnike

regrutovanja

Iy

Virtuelni sajmovi zapoSljavanja
predstavljaju multimedijalni kanal
komunikacije poslodavacas
potencijalnim kandidatima.

/I

[ |

@ wsouccon =
rroa

Virtuelni https://regionalnisajamposlova.com/ba/
; VS
Ne zamudite Klasi¢ni

prilozno

https://sajamzaposljavanja.com/ —
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Direktne prijave kandidata u bazu

kandidata

Dirketne prijave 'E ey -.:‘l‘

https://www.nis.rs/karijera/ Prijava za bazu kandidata

Uvek smo spremni za prijem novih kandidata. U otvorenoj II I

E formi se moZete prijaviti za posao u nasoj kompaniji

E

Y —

Upravljanje procesom regrutovanja uz
pomoc¢ tehnologije

Sistemi za prac¢enje kandidata (ATS sistemi) predstavljaju softversku aplikaciju
koja omogucava elektronsku podrsku procesu zaposljavanja.
Neke od njihovih moguénosti u procesu regrutovanja su sljedece:

Uredivanjei odrzavanje odjeljaka za zaposljavanje u okviru internet stranice
organizacije
Uvezivanje tih odeljaka s drustvenim mrezama i portalima za zaposljavanje

Omogucavanje kandidatima da se prijave za posao putem aplikacije koja je
prilagodena za razlic¢ite uredaje

Prikupljanje svih prijava za posao na jednom mjestu »/_\ — N
) o ) Zgt = \;y

Automatsko organizovanje prijava kandidata . =

Analiziranje nestandardizovanih prijava za posao i biografija \ h Y

b A—
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Za one koji zele da saznaju viSe:

Erica R. Marr

E-recruitment: The effectiveness of the internet
as a recruitment source

Link:
https://www.researchgate.net/publication/27475693 E-
recruitment the effectiveness of the internet as a recruitment
source

Y —
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